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"I vardagskonversationen staller man teorin mot
praktiken, p& samma satt som man staller fantasin mot
verkligheten. Det Iater som om teorin bestod av rena
rama luftslott som ska lamnas 8sido for att direkt ta itu
med de ting som omgardar oss. Detta ar en gammal
missuppfattning. Den omgivande verkligheten i sig férmar
inte att sdga nagonting eller att ge det minsta tecken for
sitt vdsen. Det enda séttet att forsta praktiken &r genom
en teori, ett simplifierande och generaliserande uttryck
som ger mening at vara iakttagelser. Priset for denna
forstaelse &r just de begransningar som varje teori bar
med sig; ty aven de basta teorierna ar ingenting annat an
stora férenklingar som alltid ar férknippade med
svarigheter da vi ska anvanda och tillampa dem. Nagot
annat satt att tanka finns dock inte. Nar vi i vardagligt tal
sager att ndgot "ar bra i teorin men daligt i praktiken”,
vad vi dd egentligen menar &r att det &r daligt i teorin.”

(Uppsnappat i den spanska veckotidningen CAMBIO 16)
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Samhillsplanering har linge behandlats i samhillsvetenskapligt och i tekniskt,
men inte i humanvetenskapligt perspektiv. Syftet med denna skrift &r att visa hur
ett humanvetenskapligt perspektiv pa handling och planering kan hjélpa till en re-
flektion om sociala frdgor som kan bidra till ett béttre arbete inom regional- och
kommunalplanering. Skriften gor en kritisk granskning av rddande och forgivet-
tagna forestédllningar och metoder vid genomférande av sociala undersdkningar
och sociala utvecklingsplaner.




SAMMANFATTNING

I denna promemoria, sammanstilld pad uppdrag av Regionplane- och
trafikkontoret inom Stockholms léns landsting, diskuteras hur en socialplanering
vird namnet kan bedrivas och vad detta kan innebdra i ett regionalt
planeringssammanhang. Skriften dr ett inldgg i den diskussion som pégar inom
kontorets Sociala referensgrupp.

Promemorian utgér fran skillnaden mellan faktakunskap och handlingskunskap.
Faktakunskap dr en redogorelse for ett objektivt tillstind medan handlingskunskap
ar ett dvervidgande Over vad som bor goras med syfte till ett onskvirt resultat.
Faktakunskap stravar efter sanning, handlingskunskap soker det som ar gott och
onskvart. Planering i allmidnhet och samhillsplanering i synnerhet &r en form av
handlingskunskap. Att beskriva ldget ger ett nddvindigt men inte tillrdckligt un-
derlag for handling; ty handlingskunskap &r att veta vad som bor goras, dvs att
handla och planera i en given situation. Programarbetet ska, enligt RTK:s pro-
gramdokument, ”std pd god vetenskaplig grund”. Men vilken vetenskaplig grund
ar den ritta? Naturvetenskapliga och samhillsvetenskapliga metoder kan endast
forse planeringen med faktaunderlag, inte med handlingskunskap. Teknikkunskap
déremot kan 1 viss man bidra med handlingskunskap, men endast av instrumentell,
inte av social karaktér.

En vilgrundad handlingskunskap méste kombinera faktakunskap med human-
vetenskapliga metoder. Humanvetenskaplig forskning skapar forstdelse om vad
samhéllsforskare och teknikforskare gor, eftersom vetenskapligt arbete ocksa ar
handling. Samhéllsvetenskapens instrument dr ett specifikt synsétt och en be-
greppsapparat, men att undersdka vad ett synsitt och en begreppsapparat ar for
nagot dr en humanvetenskaplig, inte en samhéllsvetenskaplig uppgift.

Nutidens planeringsteoretiska praxis védcker fragan om syftet med samhaéllspla-
neringen och om huruvida specifika former av planering kriaver sérskild behand-
ling. Det finns tvd védsentligen skilda former av planering: en ren instrumentell
planering som syftar till att 4stadkomma bestdmda produkter och en social pla-
nering som syftar till att &stadkomma tillstdnd. Det &r ett metodologiskt misstag
att bedriva social planering pad samma sétt som man bedriver fysisk planering eller
miljoplanering.

Aven en instrumentell (fysisk) samhillsplanering som brukar ett naturvetenskap-
ligt, samhillsvetenskapligt eller tekniskt synsdtt maste, 1 en demokratisk samhlls-
planering, underordnas sociala syften. De produkter och atgidrder som planeras
kan bara legitimeras i ett dvergripande socialt perspektiv. Med fysisk planering
vill man &stadkomma infrastrukturer som kan skapa en minimistandard och ge
mojlighet for individerna i1 allménhet att leva ett normalt liv, utan att for den skull
kunna tillférsédkra ndgon enskild person eller grupp “goda och jdmlika levnads-
villkor”. Att soka ett sddant tillforsdkrande” (om detta Gverhuvudtaget &r
mdjligt) &r socialplaneringens och inte den fysiska planeringens syfte. Det kraver
ett kunskaps- och handlingsméssigt arbetsséitt som skiljer sig frdn géngse re-



gionalplanering. I den mén regionplanerarna ska pata sig sociala planeringsupp-
gifter, miste de vara beredda att sdtta sig in 1 vad detta innebér, ldra sig att ut-
veckla ldmpliga arbetssitt och bestimma sig for hur langt man kan stricka sig 1
sin planeraruppgift. Gransen och dvergdngen mellan regionplaneringens verksam-
het, vars roll dr 6vergripande och radgivande, och kommunplaneringens inriktning
pa verkstdllighet och konkret genomforande, méste redas ut om man vill astad-
komma nagot som kan kallas socialplanering.

Eftersom samhillsplanering dr en teoretisk forskningsaktivitet om handling och
om praktiska losningar, bor man inse att planeringens frimsta instrument &dr be-
grepp, forestdllningar, ord, analyser och skriftliga framstéllningar som, tillsam-
mans med teckningar och andra symboliska produkter, ska leda till handlings-
beslut. Dessa instrument kan inte tas for givna utan ndrmare granskning; for att
bedriva vilken aktivitet som helst pa ett tillfredsstéllande sdtt krdvs en granskning
av de verktyg man anvénder. Det kan dérfor inte vara forenligt med en god plane-
ring att ignorera fragan om sprak- och begreppshantering. Att reflektera dver valet
och anvédndningen av begrepp och ord blir en nddvindig forutsittning for att
forstd vad man gor som planerare. Planeringskunnande kan betecknas som en
praktikens teori, medan humanvetenskaplig planeringsteori dr en undersdkning av
denna teoris praktik. Ddrmed sagt att dikotomin TEORI / PRAKTIK &r en fordom, ty
varje teori maste uppsatillas och innebér saledes en praktik och varje praktik kan
undersodkas och reflekteras teoretiskt.

I den produkt- och strukturskapande planeringen, som handlar om materiella fe-
nomen och ting, anvinder man sig av fasta och véldefinierade begrepp som hir
kallas kompakta och som tilldter mitningar och kalkyler. Dessa begrepp foljer na-
turvetenskapens monster. I fysisk planering kan man tala om mal och medel pé ett
realistiskt sdtt och malen kan beskrivas i forvidg med négorlunda precision. Den
sociala planeringen kan bara anvdnda mal-medel-analyser pa ett analogt och ap-
proximativt sétt. Den sociala verkligheten bestar inte av materiella ting utan &r in-
viavd 1 minskliga intentioner som kréaver tolkningar och inte bara orsaksforkla-
ringar. Social verklighet och sociala mélformuleringar kan inte anvénda sig av
entydiga kompakta begrepp. Hir giller det diffusa begrepp som bara tjadnar sitt
syfte som utgangspunkt for en diskussion i vilken de diffusa begreppen bryts ner 1
allt mer precisa, situations- och individrelaterade begrepp som ldmpar sig for
praktiska handlingssitt och 16sningar. Detta kréver ett arbetssitt dér specialistkun-
skapen anpassas till en dialog mellan skilda aktérer och dir sjilva diskussionen
blir viktigare dn de formuleringar som diskussionen fangar eller fangas i.

Promemorians mest centrala del bestar av en undersokning av 4 olika typer av dif-
fusa begrepp. Dessa underkastas en kritisk granskning for att faststilla pa vilket
sdtt de ska hanteras i en realistisk planeringsdiskussion som inte bara fastnar 1 or-
den. Undersokningen kompletteras med en kritik av en ensidig kvantifieringsdrift
och av andra etablerade arbetssétt som inte dr ldmpade for en social planering i
egentlig mening.

Den problematik som skriften behandlar ar timligen outforskad. Skriften kan dér-
for te sig krdvande for ldsare som inte dr vana att stilla sig kunskapsteoretiska fra-
gor. Skriften ar framstilld i1 en ledig stil som kan ldtta upp en text som kraver



mycken tankemdda fran ldsarna. Sakligheten skadas inte av ett engagerat och
kinslomissigt sprak. Tvédrtom. Den slingrande stilen och upprepningarna bryter
mot en trakig systematik och forsoker ge ett mer levande och naturligt tankesitt.
Det handlar om guidning, inte om ledning.



Inledande reflexioner om utrednings-
och planeringsarbetet

I samband med diskussionen om den regionala planeringen for Stockholmsregio-
nen har man konstaterat att den fysiska och miljoinriktade planeringens problem
ar nagorlunda 6verskadliga. Det tycks ddremot vara svért att fa en bild av den so-
ciala verklighetens utveckling och &n svérare att skapa ldmpliga planeringsmo-
deller for en ”socialt uthllig region”. Man kan da fraga sig om svarigheten ligger
i det studerade fenomenets natur eller snarare i de instrument som vi anvénder oss
av for att hantera dessa fragor. Eller médhédnda i badadera.

RTK:s programarbete ska std pa god vetenskaplig grund, kan man ldsa i ett av ar-
betspromemoriorna, vilket omedelbart viacker frigan om vad denna “vetenskap-
liga grund” ska vara for nagot. Alla discipliner som upptas i hogskolornas och
universitetens studieplaner kallas numera vetenskaper, utan att gora atskillnad
mellan spekulativa discipliner som syftar till insamling och beskrivning av gene-
rella fakta (som naturvetenskaperna) och sddana som syftar till handling, dvs.
konkreta problemldsningar, materialproduktion och tjansteproduktion samt till
olika former av resultat (t.ex. foretagsekonomi, socialt arbete, etc). Den klassiska
distinktionen mellan vetenskap och konst, som fortfarande pryder Tekniska hog-
skolans emblem, har nu férsvunnit.

Om vi dnda tillater oss skilja mellan faktakunskap och handlingskunskap, sa kan
vi sdga att faktakunskapen soker sanning, medan handlingskunskapen forsoker
astadkomma nagot gott och nyttigt. I det forsta fallet 4gnar man sig at att beskriva
givna situationer, i det andra at att fordandra situationer och skapa nya. Vi bygger
inte sanna bostadsomraden och sanna samhillen; vi forsoker i stéllet bygga goda
bostadsomrdden och goda samhillen. Handlingskunskap behover visserligen fak-
takunskap som underlag, men &r inte faktakunskap.

Samhéllsplanering dr handlingskunskap och som sidan ocksa beroende av fakta-
kunskap, av beskrivningar om givna situationer och resurser, vilket utgor s.k. pla-
neringsforutsdttningar. Sjilva planeringen innebér emellertid en undersékning av
handlingsmojligheter och ett val av handlingsvégar som, med hinsyn till situatio-
nens forutsittningar, kan leda till goda resultat. Aven om samhillsplanering beho-
ver faktaunderlag som kan underlétta handlingskunskapen, finns det mycket fak-
takunskap som i ndgon mening kan vara sann men som inte &r anvéndbar for att
undersdka handlingsmdjligheter och genomfora forandringar.

Vi kan jamfora planeringsarbetet med en ldkares verksamhet: dels maste ldkaren
utfora en korrekt diagnos, dvs. forstd vilken slags akomma som drabbat patienten
och pé vilket sétt den kunnat uppsta, dels méste han ge patienten ratt behandling,
dvs. ge honom goda rdd och forse honom med botemedel som ldmpar sig for just
honom och hans sjukdom. Missuppfattar man sjukdomens karaktér eller misstar
man sig pa dess orsaker, di forsvaras behandlingen. Behandlingen blir dock inte



kvalitetssdkrad bara dirfor att man har stéllt ratt diagnos. Rétt och effektiv
behandling krdver en specifik skicklighet och insikt i den enskilda patientens
situation. Det ricker dock inte heller med att finna ldmpliga medel; medlet ska
ocksé anvindas pa ritt sitt. Likaryrket kridver darfor inte bara vetenskap, det kra-
ver framforallt konst.

Om samhéllsplaneringen hédmtar sin kunskap endast frdn naturvetenskap och sam-
héllsvetenskap, kan den i bista fall forfoga dver faktaunderlag. Négon egentlig
planering kan dock knappast bli om faktaunderlaget inte &r relevant for hand-
lingskunskapen eller om kunskapen om tillvigagdngssdttet saknas. Nér det géller
materiella ting hdmtas handlingskunskapen fran etablerad och beprovad teknik,
som omfattar kodifierade generella problemldsningar. Tekniken &dr naturvetenska-
pens handlingskomplement och utgor ett nddvandigt inslag 1 den fysiska plane-
ringen och 1 all planering av materiella infrastrukturer och artefakter. Ménskliga
och sociala forhdllanden kriaver emellertid andra kunskapsformer &n naturveten-
skapliga och tekniska. Det fanns tidigare en uppdelning i naturvetenskaper och
humanvetenskaper, som kiannetecknades av skilda studieféremél och kunskaps-
metoder. Denna vetenskapsteoretiska syn fordndrades med uppkomsten av de mo-
derna samhillsvetenskaperna, som under de senaste decennierna skaffat sig egen
fakultet och konkurrerar med traditionell humanvetenskap genom att bedriva un-
dersokningar av minskliga handlingssituationer och behandla dessa som sociala
fakta”.

Samhéllsvetenskapen forsoker hdrma naturvetenskapen bade i sittet att betrakta
sitt studieobjekt och i sina arbetsmetoder, dédr abstrakta, generella begrepp och
kvantitativa undersokningsinstrument blir tongivande. Sociologin och sam-
hillsvetenskapernas uppkomst som en sdrskild kunskapsgren uppmuntrades av
naturvetenskapernas och den teknologiska utvecklingens landvinningar, vilket lett
till forestdllningen om att all framgéngsrik kunskap méste folja naturvetenskapens
och matematikens modell. Denna vetenskapliga ideologi kallas positivism'.

Problemet med samhillsvetenskapen &r inte bara att den nidrmar sig det naturve-
tenskapliga idealet utan att den kommit att dominera 6ver humanvetenskapen och
att sudda bort skillnaden dirtill. Pleonasmen “humanvetenskap och samhéllsve-
tenskap” blir lika vacklande som t.ex. talet om “etik och moral” och dr knappast
dmnat att skapa klarhet. Man anar att de tva orden kanske star for skilda saker,
men ingen kan reda ut skillnaden lingre®. Samhillsvetenskapen skapar ménga ge-
neraliserande fantombilder: den studerar “ménniskan”, snarare dn méanniskor, for-
vandlar handlingar till beteenden och kartlagger objektiva monster och orsakslik-
nande samband snarare &n minskliga intentioner. I méngt och mycket aterskapar
samhdllsvetenskaperna de gamla forntidsmyterna dér Réttvisan, Kérleken, Kriget
etc. stod som personifierade orsaker. Numera dr Marknaden, Utvecklingen, Kri-
sen, Bostadsbristen, Arbetslosheten, Rintan, osv. de personifierade gestalter som
aberopas for att forklara det som hénder. Egentligen kriver de sjdlva en forklaring

' Positivismens, tillika sociologins stamfader, antas vara Auguste Comte, forfattare till Cours de
hilosophie positive, som utkom i Frankrike mellan 1830 och 1842.
Som exempel pa detta kan man ldsa tidskriften Framtiden nr 4/98 vars tema dr ”Varfoér humani-
ora”, som knappast gor ndgon klokare. Debatten i “Humaniora pa undantag” i boken av samma
titel fran 1978 (PAN/Norstedt) vittnar om samma vilsenhet.



som inte dr sa latt att ge. Insikten om hur vi luras av véra egna metaforer har énnu
inte tringt in 1 vart upplysta medvetande.

P& samma sitt som naturvetenskaperna gett upphov till en rad materiella tekniker,
forsoker samhéllsvetenskapen ocksa skapa ett slags sociala tekniker. Fragan ar
dels 1 vilken utstrickning det gar att skapa sociala tekniker som kan jamstillas
med de materiella teknikerna, dels om inte ordet “teknik” i samband med 106s-
ningen av manskliga problem inte dr en tveksam metafor. Den samhéllsveten-
skapliga fakulteten omfattar idag, vid sidan av spekulativa discipliner som socio-
logi, nationalekonomi och statsvetenskap, produktionsinriktade eller problemlo-
sande discipliner som foretagsekonomi och socialt arbete. Naturvetenskap och
materiell teknik tillhor ofta skilda utbildningsanstalter. Naturvetenskap hor
hemma i universitetet, teknikkunskapen 1 hogskolorna. Samhéllsvetenskapliga fa-
kulteter later ddremot de flesta praktiskt inriktade disciplinerna och de spekulativa
dmnena bo under samma tak.

Humanvetenskapens roll &r att studera typiska fenomen som uppstar genom
ménskliga handlingar och se vad de betyder hos enskilda manniskor och i en-
skilda situationer. Det viktiga i ett humanvetenskapligt perspektiv ér inte att be-
skriva orsakssammanhang utan att finna bakomliggande intentioner och forestéll-
ningar. Till skillnad fran en materiell teknik, som forklarar varfor det ena leder till
det andra, studeras hir vilka intentioner som har lett till det som tidigare gjorts
och vilka kriterier som kan anvindas eller har anvénts for att vélja ett visst
tillvigagéngssitt hellre 4n ndgot annat.

Det &r angelédget att notera att savil samhéllsvetenskap som naturvetenskap &r be-
roende av humanvetenskap, eftersom allt vetenskapligt arbete ocksa dr en ménsk-
lig aktivitet, en handling som kriver intentioner och valkriterier. Vilka begrepp
och metoder som vetenskapsmédnnen anvédnder och varfér man viljer ett eller ett
annat perspektiv beror pa det teoretiska resultat man vill nd. Vetenskapligt arbete,
vetenskapsproduktionen, liksom all annan produktiv verksamhet, dr underkastat
kvalitetsbedomningar. En vetenskaplig undersdokning maste bli bra gjord och ge
svar pa de fragor man stiller. Man far fram sanningen bara om man bedriver ett
gott teoretiskt arbete. Och driften att finna sanningen beror ocksé pa att det dr gott
att veta. Kvalitetskravet genomsyrar séledes allt, dven det teoretiska arbetet.

Varje uppgift kriver sitt rétta instrument, verktyg eller medel. Att skruva in en
skruv krdver en skruvmejsel, men inte vilken som helst utan en for just den skru-
ven anpassad mejsel. Att dta soppa kan man goéra med sked men knappast med
gaffel. Foremal och verktyg liknar inte varandra (en hammare ser inte ut som en
spik, soppan ser inte ut som ett sked) men foremalet betingar instrumentet. Det
géller darfor att riktigt forstd uppgiften och att finna de instrument som kréavs for
att nd det avsedda resultatet. Sedan kraver uppgiften ocksé skicklighet att hantera
verktygen. Det dr manga bollar som ska hallas i luften. Vi dr dock i forsta hand sa
upptagna av VAD vi gor att vi sédllan lagger méarke till HUR vi gor det. Det ar
detta HUR som denna skrift &r mest intresserad av.

Vara verktyg dr inte bara materiella som skruvmejslar och dylikt. Utredning och
planering &r inget konstruktions- eller reparationshantverk som bygger pa handig-
het och yrkesvana. Att planera bostider eller trafikleder 4r inte detsamma som att



bygga dem. Planering dr en kunskapsmdssig, intellektuell verksamhet som bedrivs
med tecken, begrepp, beskrivningar och rationellt uppbyggda resonemang. Utred-
ning och planering handlar om att skapa korrekta forestéllningar av ett samhalls-
tillstind och om att, mot bakgrund dérav, anvisa lampliga atgidrder och metoder
for att driva en samhillsutveckling 1 6nskvird riktning. Den 6nskade riktningen ar
for det mesta angiven i politiska intentioner och beslut.

”Korrekt” och ”sant” &r inte liktydiga. "Korrekt” betyder 1dmpad och siktar till
kvalitet. Faktabeskrivningar kan vara sanna eller falska; atgirder kan vara goda,
mindre goda, ganska daliga, ddliga och forfarliga. Sanning dr det vél tidnkta, kva-
litet det vél gjorda. Sanning kraver exakthet, kvalitet kréver precision. Sanningen
bygger pa mentala forestdllningar om nagot, kvalitet forutsitter personlig kompe-
tens och erfarenhet att gora nagot. Sanning uttrycks objektivt i beskrivande pésta-
endesatser, kvalitet kommer till uttryck genom handlandet. Dérfor kan beskriv-
ningar och vetenskapliga bocker inte vara underkastade sanningskrav enbart. Ty
valet av lamplig faktabeskrivning dr ocksd handling, och handlingar kréver kvali-
tet. Fakta kan vara bittre eller sémre valda for sitt praktiska syfte och beskriv-
ningar av fakta maste ocksd vara korrekta och vél utforda. Praktik och kvalitet ge-
nomsyrar sdledes allt, sa fort det géller ménskliga val och handlingar. Det goda &r
hogre dn det sanna, dvs. det sanna dr en av godhetens former, det vil tdnkta. Sam-
hillsplanering maste utgd fran korrekta forestdllningar och sanna fakta som &ar
korrekt formulerade och siktar till 6nskvérda syften. Utan bade skicklighet och
klokhet, dvs. utan konst och etik, finns ingen samhillsplanering.

Regionplanekontorets uppgift torde vara att samla den kompetens som behovs for
att — som det heter — bidra till en aktuell och oversiktlig bild av de sociala for-
hadllandena i regionen. Men detta dr inte nog. Bilden maste vara presenterad i
lampliga termer, pa ett korrekt och &dndamélsenligt sdtt. Kontoret borde dock
framforallt frimja kommunernas och de lokala myndigheternas handlingsinitiativ
genom att anvisa effektiva och vil avvigda dtgédrder och arbetssétt som kan fraimja
regionens utveckling. Ibland borde det ligga 1 kontorets uppgift att kritiskt granska
dven de politiskt uttryckta intentionerna och hjélpa beslutsfattarna att formulera
realistiska och tidsenliga malsittningar. RTK maste sjdlvt ansvara och ta stéllning
till kraven pd kvalitet och d&ndamalsenlighet hos de dokument som kontoret tar
fram eller bestéller fran andra.

Det dr bra med planeringsunderlag och faktabeskrivningar men dessa ska vara
handlingsrelevanta, dvs. de ska kunna leda till realistiska handlingsplaner. Minga
utredningar om fakta dr undermdliga som underlag for planering och handling. Ty
antingen tar de fram fakta som inte ar relevanta for det som behdver goras eller
ocksa bygger de pa begreppsformuleringar som inte dr ldmpade for handlings-
resonemang. S& hdr skriver Lars Orrskog 1 sitt bidrag till boken DET FRAMTIDA
STOCKHOLM - EN UTHALLIG STORSTADSREGION, utg. 1998 av Vetenskapsstaden:

”En annan, av professionssociologer iakttagen strategi, dr att yrkesgrupper
som till en borjan arbetat med tydliga och konkreta problem, i takt med den
okade komplexiteten i samhéillet utvecklas till att arbeta mer och mer abstrakt
och darmed ocksd mer generellt och med ansprak pa att 16sa olika typer av
problem snarare dn att I6sa enstaka problem. Det systemtdnkande som haller
pa att utvecklas i planeringen och dven bland naturvardare och infrastruktur-



tekniker dr ett exempel pa en sadan “abstraheringsprocess”. 1 vad man den
leder till battre samverkansmdjligheter eller tvdrtom vet vi d4nnu inte.”

RTKSs egen uttalade malséttning lyder sa hér:
“Programarbetet ska std pd god vetenskaplig grund. Det ska bygga pa

aktuella rén om institutionernas betydelse for social utveckling och om
samband mellan integration och fysisk planering. ” (mina understr.)

Det understrukna dr sddant som &r problematiskt eller tarvar precisering. Mot bak-
grund av tidigare forda resonemang dr det intressant att notera att det hér talas om
”god (inte om ’sann”) vetenskaplig grund”. Kriterierna for att betrakta nagot som
stdende péd “god” vetenskaplig grund avser kvaliteten 1 det vetenskapliga arbetet,
dvs. 1 produktionen av dndamélsenlig kunskap. I RTK:s fall torde det handla om
formagan att bana vég for och astadkomma en handlingskunskap som kan leda till
onskviarda fordndringar och inte stanna vid bara ord. Den “dialog mellan forskare
och praktiker” som man si ofta efterlyser inom planerarvirlden® innebir att man
inte kan ta for givet att forskarna sitter inne med en teoretisk sanning, medan
kommunala befattningshavare endast har att folja deras modeller. Forskningen
maste bidra med Overtygande resonemang och visa att de foreslagna 16sningarna
ar anvandbara, inte darfor att de bygger pa akademisk vetenskap, utan dérfor att
de kan kdnnas igen som meningsfulla i den dagliga verksamheten och i problem-
behandlingen. Ett verktyg som inte hjélper oss att 4stadkomma onskvirda forédnd-
ringar ar inget bra verktyg.

Det kan aldrig tillrdckligt framhallas att virt resonemang i denna text bygger pa
ett humanvetenskapligt, inte pa ett samhéllsvetenskapligt perspektiv. Medveten-
heten om den grundldggande skillnaden mellan ett samhéllsvetenskapligt och ett
humanvetenskapligt perspektiv lyser idag i Sverige med sin franvaro. Badda kun-
skapsformerna blandas ithop med varandra och samhillsvetenskapen dvertar ofta
humanvetenskapens roll*. De diskussioner om samhéllsplanering och om sociala
frdgor som bedrivs i Sverige idag och de utredningar och rapporter som samman-
stélls 1 dessa fragor gors alltid 1 ett samhéllsvetenskapligt perspektiv.

Den positivvetenskapliga anda som végleder var samhéllsforskning dr resultatet
av en tilldmpning av det naturvetenskapliga synsittet pa fragor som rér méanniskor
och samhéllet. Om man ska bedriva vetenskap om samhéllet, borde man fréga sig
vad vetenskap dr och vad den vetenskapande aktiviteten gir ut pad. Humanveten-
skaplig forskning har till uppgift att undersoka ménskliga aktiviteter (allt
vetenskapsarbete dr ménsklig aktivitet), och bedoma dess kvalitet. Humanveten-
skaplig planeringsteori dr en undersokning av den planerande aktivitetens inne-
bord (av de forestdllningar, begrepp, diskurser och andra mentala och rationella
instrument som planerarna anvénder sig av) for att kunna bedéma dess formaga
att tolka problem och losa dem. Sambhillsvetenskapliga undersdkningar som

> BFR, kommunforbundet och Socialstyrelsen har pa senare tid stottat projekt som framjar kom-
munikation mellan forsknings- och verksamhetsansvariga i planeringsprocessen och dven anord-
nat konferenser kring temat Dialog mellan forskning och praktik.

* Ett alldeles farskt inligg i denna fraga dr rapporten ”Oppna samhéllsvetenskaperna” . God so-
ciologisk sjalvkritik aterfinns i Mills [1971] och Osterberg [1971]. Se dven Asplund [1971] [1987]
och Brante [1984].



begrinsar sig till att beskriva sociala tillstind med anvidndning av abstrakta
kategorier, métningar och kvantitativa metoder hindrar snarare &n frdmjar en
handlingsdiskussion. Vi tar ndgra aktuella exempel:

Den 8 november annonserade Morgonekot att nazismen har minskat i Sverige”.
En sociologisk undersdkning gjord av Goteborgs universitet visade ndmligen att
nazismen var “mindre” &n 1 tidigare métningar. Det dr groteskt att tro att mentali-
tetsfordndringar kan métas och bestimmas pad samma sitt som man tar tempen.
Man kan inte utgd fran att begreppet “nazism” star for en klart definierbar
objektiv verklighet och att svaret till vissa frdgor kan ge ett entydigt och direkt ut-
slag om nazismens forekomst.

Studio Ett ldt oss hdromdagen veta att ”det misshandlas en kvinna varje halv-
timma”, hur man nu kan komma fram till en sddan frekvensmétning. Men bortsett
frén péstdendets kvantitativa sanning kan man fraga sig vilken handlingskunskap
detta kan leda till. Att man maste géra ndgonting nér kvinnor blir misshandlade av
sina mén dr inte sa svart att vara dverens om, men fragan dr vad som &r lampligt
att gora. Blir det dd ndgon skillnad om misshandelsfrekvensen dr en kvinna per
timma i stéllet for en kvinna for varje halv timma? Vad vill Sveriges Radio astad-
komma med att inte bara séga att ménga kvinnor misshandlas av sina méin, vilket
numera dr allmént ként, utan att en kvinna misshandlas varje halvtimma?

Finns anledning att betrakta som vetenskapligt bevisat att korruptionen i Sverige
ar mest utbredd inom kommunal forvaltning? Ty att s dr fallet har forskarna i
Umed pastitt (och Sveriges Radio spridit), bara dérfor att de flesta nu anméilda
malen kommer fran den kommunala verksamheten. Péstas det inte en aning for
mycket om allt mgjligt i forskning och i massmedia?
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Begrepp som tanke- och handlings-
verktyg

Man anvédnder ofta samhillsvetenskapliga begreppskonstruktioner som om de
uppstod likt svampar ur jorden och som om de inte vore mentala konstruktioner,
bildade genom forutfattade meningar och med inblandning av bade personliga och
kollektiva intressen. For en humanvetenskaplig forskare maste de begrepp som
den vetenskapliga undersokningen anvénder sig av, relateras till den situation 1
vilken de formuleras; de fir inte tas som forgivettagna sanningar’ eller objektiva,
av oss oberoende forestéllningar. Begrepp ar inte bilder ur en observerad verklig-
het utan mentala verktyg som fangar ett urval verklighetsaspekter mot bakgrund
av praktiska kriterier som styr var uppméarksamhet och vért forskningsintresse.
Begreppen bildas och orden viljs séledes 1 ett samspel mellan en yttre verklighet
och en betraktares intressestyrda uppmirksamhet. Kultur, uppfostran och vanor
far oss, redan fran borjan, att se vissa aspekter och blunda for andra. Sedan
kommer andra mer omedelbara praktiska intressen. En tekniker ldgger marke till
tekniska problem och skapar tekniska begrepp, medan en konstnér ser former och
estetiska aspekter i samma verklighet och en person intresserad av etiska fragor
ser samma fOreteelse utifran etiska virderingar och etiska begrepp. Vi stills alla
infor samma verkliga helhet, men var och en ser och forstdr det som hans eller
hennes medvetna eller omedvetna begreppsapparat later honom eller henne se. Vi
ser darfor olika saker eller aspekter i ett och samma objekt.

En humanvetenskaplig unders6kning av sociala forhédllanden stirrar sig inte blind
pa det undersdkta fenomenet som om begreppen var givna och sjdlvklara. Den in-
tar en kritisk hallning och fragar sig vilka begrepp som ar ldmpliga for att fa en
dndamalsenlig uppfattning av det fenomen som undersoks. Att i humanveten-
skaplig mening fa en dndamalsenlig uppfattning innebér att de observationer och
slutsatser som vér valda begreppsapparat ger vid handen ska vara uppfattade och
formulerade sa att de kan mdjliggora effektiva handlingar och leda till 6nskvérda
forandringar.

I sociala diskussioner upphdjer man ofta till vetenskaplig dignitet svarsmaélta och
politiskt forgivettagna begrepp, som hérstammar fran vardagsspréket och forknip-
pas med en diffus kinsla av obehag infor vissa rddande forhallanden. Ett exempel
ar talet om “’segregation” och “integration”, som blivit gidngse i sociala undersok-
ningar och spelar en stor roll i RTK:s dokument, dir man bl.a. skriver:

”En visentlig del i en social strategi ér att 6ka invandrarnas integrering och
minska segregationen.”

Dessa begrepp, liksom sjélva begreppet “invandrare”, vill vicka uppméarksamhet
pa outredda samhéllsproblem, men é&r diffusa och otympliga som forklaringsgrund
och som utgéngspunkt till handlingsdiskussioner. De dr motsidgelsefulla och doljer

> En riktning inom den samhéllsvetenskapliga forskningen kallad kunskapssociologin studerar hur
vetenskapliga forestdllningar och begrepp uppstér ur samhélleliga intressen.
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mer dn vad de visar. Integration antas vara ldsningen, segregation problemet. Seg-
regationsbegreppet ger dock ingen forstielse om vari problemet egentligen bestar
och dn mindre vilka atgérder som kan motverka den ena eller den andra formen av
segregation. Integration kan pé ett sétt ocksa vara ett problem, medan segregation,
pa ett annat sitt, ibland kan vara en l6sning. Géteborgs kommun t.ex., har nyligen
beslutat att inrdtta sérskilda dldrevdrdshem och vidta speciella dtgiarder for vard av
dldre icke-svenskar med lag utbildning, som kommit till Sverige i vuxen &lder och
aldrig lart sig svenska. Héar har man tydligen insett — i motsats till alla offentliga
deklarationer — att en viss segregation dr att foredra for att 16sa ett specifikt pro-
blem. Om det nu &r en segregation, ty pa ett sétt innebdr det ocksa en integration
av lika spréktalande med varandra. Man maste séledes ersétta dessa diffusa be-
grepp med andra mer precisa for att komma vidare. Vi har nu i 6ver 30 ar talat om
bostadssegregation utan att en enda fordandring har kunnat komma till stand.

“Integration underldttas om 6kad ekonomisk aktivitet leder till hogre syssel-
séttning.”

S4 stdr det 1 RTK:s program. Frasen om 6kad ekonomisk aktivitet leder till hogre
sysselsdttning” dr en villkorsats som knappast sdger ndgonting. Det intressanta i
sa fall vore att reda ut pa vilket sitt 6kad ekonomisk aktivitet kan leda till hogre
sysselsdttning. Om den &verhuvudtaget gor det! Det skulle 1 sin tur krdva en
konkretisering av vad denna “ekonomiska aktivitet ” gar ut pa. Sedan dr det
fortfarande outrett péd vilket sitt en hogre sysselsittning som fororsakas av dkad
ekonomisk aktivitet ska kunna underlitta integrationen. Kan inte vissa former av
hogre sysselsdttning motverka integration? Allt detta sagt under forutsittning att
integration 6verhuvudtaget eller generellt &r att efterstriva.

”Segregation kan hejdas av storre och bredare utbud av utbildningar, av vil
fungerande kommunikationer och av en bostadspolitik som stirker utsatta
omréden. Aven det omviinda giller - andra verksamhetsmal frimjas av 6kad
integration.”

S4 star det ocks4 att ldsa i RTK:s program. Ar dessa pastddda samband, generellt
sett, s& sdkra? Jag tror knappast det. Vad innebir forresten att stdrka utsatta om-
rdden” och hur ser en bostadspolitik ut som ska astadkomma det? 1 sin Nikoma-
kiska etiken, som dr en handbok i handlingsteori, 1dr oss gamle Aristoteles att det
goda i storsta allmdnhet inte dr nagonting alls och att en ldkare inte kan bara bota
1 storsta allmidnhet utan bota manniskor. Notera: manniskor (Pettersson, Anders-
son och Lundstrom), inte "Ménniskan”. Vi planerar dock ofta for Ménniskan och
anviander ménniskor bara som siffror och underlag.

Ett diffust och till inget forpliktande uttalande som det i ovanstdende citat torde
innebdra att “integration” ska uppfattas som nagot slags dmsesidigt samforstand,
respekt och samarbete. Men om man ersétter “integration” med t.ex. “respektfull
samlevnad” och ”segregation” med “oforstaelse for andra sétt att tinka och leva”,
da blir den citerade programbeskrivningen en tautologi. Fragan om hur man ska
astadkomma fOrstaelse eller hur oforstaelse ska undanréjas forblir obesvarat. Det
ar dock just ett svar pd detta som en strategi maste kunna ge eller atminstone moj-
liggora. Att bara vicka fragor och oprecist utpeka problem, hur viktigt det &n kan
vara, kan knappast kallas for handlingsprogram. Att formulera ett problem pa ett
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sdtt som kan underlitta en strategisk handlingsdiskussion kraver en storre precise-
ring dn begrepp typ “integration” och ’segregation”. Det krdver en mer konkret
beskrivning av vad det allmént upplevda problemet egentligen bestar av. Att ndja
sig med saddana konstateranden utan att bryta ner det diffusa begreppet i mer pre-
cisa ordalag, dr samma sak som om en ldkare skulle ndja sig med att faststélla att
patienten &r sjuk eller att han inte mar bra. For att veta detta behdvs ingen likar-
undersokning. Tyvérr har vi ménga planeringsutredningar som inte kommer
langre 4n sd. Hela podngen brukar lyda: ”Forut visste vi att det var sd, nu &r det
vetenskapligt bevisat”. An sen d4? Vilket viirde har ett vetenskapligt bevis om det
som alla redan vet? Och vad gar det vetenskapliga i sé fall ut pa?

Ett vanligt honnorsord i sociala handlingsprogram ar begreppet ”jamlikhet”. Det
later bra med jamlikhet men om det betyder att vi alla ska bli lika sa kan det knap-
past vara onskvért. Det Onskvirda &r i stdllet att vi ska forbli just olika, vilket vi
redan dr, och pa det séttet komplettera varandra och berika gemenskapen. Géller
jamlikheten istéllet lika behandling, da torde en rittvis behandling knappast besti
1 att vi behandlas lika, utan just i att vi behandlas olika, beroende pa vad vi har for
personliga behov. Giéller jimlikheten “lika mojligheter” dr detta ocksd en utopi,
eftersom alla kan inte f4, vad vi dn gor, eller ens Onskar ha tillgang till samma
mojligheter, som om livets mojlighetsfilt kunde standardiseras. Att vi ska ha lika
rattigheter och skyldigheter dr nidgot som kan gélla pd en abstrakt juridisk niva,
men stdmmer inte pd en mer detaljerad livsnivd. Rétt och ansvar maste rimligtvis
relateras till den situation man befinner sig i och till den position man har. Mer re-
alistiskt &n jamlikheten verkar begreppet “rdttvisa”, men i detta begrepp ligger
ocksa just ett anpassningskrav till olikheterna och till personliga forutséttningar
och behov. Man kan inte gora réttvisa ét alla tillsammans utan &t var och en, vilket
ocksa visar det tvetydiga i begreppet “alla”. Nar vi séger “alla” stér ibland ordet
for ett odifferentierat kollektiv och ibland syftar ordet till ”var och en”. Nar ett
handlingsprogram kréver “normal standard &t alla™ eller “vélfard at alla”, syftar
det ofta pa strukturella dtgdrder som knappast kan forutse hur det blir f6r var och
en.
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Att planera strukturer och att planera
tillstand

Planering &r inte ett hantverk, det dr en teoretisk verksamhet som siktar till prak-
tisk handling, férandring och problemlosning. Planering dr en handlingsinriktad
teoretisk aktivitet. Att planera ér att 4gna sig at praktikens teori, att studera plane-
ring 1 humanvetenskapligt perspektiv ar att studera teorins praktik. Ty forskning
och planering &r aktiviteter och som saddana ocksé en form av praktik, men prakti-
ken bestar hdr i hantering av mentala, symboliska och vetenskapliga verktyg for
att astadkomma kloka handlingsvigledande rekommendationer®. En planerare
bygger inte samhillet, men ger vérdefulla anvisningar pa hur samhillsbyggande
bor gé till for att nd onskvirda mal.

Beroende péd vad planeringen syftar till maste man dock sarskilja olika typer av
planeringsverksamhet med specifika metoder och begrepp. Jag vill ta upp tva i
grunden skilda planeringsomrdden som kréver en specifik behandling. Ett stort
problem i var tids rddande kunskapsuppfattning &r det teoriforakt som kommer till
uttryck 1 en bristande formaga att sirskilja det generella fran det specifika. Den
som forsoker dstadkomma begreppsnyanser gor sig ofta till atlje och stdmplas
som “teoretiker”, ndgot av det fulaste man kan vara. Att skilja mellan det
generella och det specifika dr dock det basta séttet att tdnka praktiskt. En sak ar att
kunna laga pannkakor och en annan att kunna laga mat. Det ena ger inte
automatiskt det andra. P4 samma sitt dr det skillnad mellan att forstd vad som 1
storsta allminhet kan betecknas som planering, en annan att fOrstd vad
samhéllsplanering dr och en tredje att forstd det som &r planering inom ett
specifikt samhillsplaneringsomrade (verksamhetsplanering, fysisk planering,
social planering, personalplanering, ekonomisk planering, osv.). Vad flera
planeringssektorer har gemensamt uttrycks pa en dverordnad begreppsniva. Men
att flera sektorer har ndgonting gemensamt betyder inte att de ska behandlas lika.
Instrumentet maste anpassas till foremalet, inte foremaélet till instrumentet. Det
som kénnetecknar fysisk planering far inte sammanblandas med
samhdéllsplanering generellt eller med andra planeringsomréaden.

Planering i allminhet, enkannerligen rationell planering, ar en typisk vésterldndsk
arbetsform som utgér ifran en dikotomi mellan teori och praktik. Forst tinker man
ut vad man vill astadkomma, med vilka medel och pé vilket sétt, och dérefter gor
man det som &r tdnkt. Denna splittring mellan teori och praktik skapar en arbets-
fordelning enligt vilken vissa aktdrer delar pa olika planerings- och beslutsfattan-
defunktioner och andra fordelar sinsemellan de verkstéllande- eller genomf6ran-
deuppgifterna. Modellen giller viktiga och mycket omfattande planeringsomra-
den. I mer enkla och vardagliga sammanhang blir den planerande tankeverksam-
heten och handlandet mycket mer integrerade med varandra och kan bedrivas av
en och samma aktor. Ibland har vi inte helt klart for oss vad vi vill 4stadkomma
men sjdlva vigen hjilper oss att finna malet. Teorin blir d& en reflexion under
praktikens gang. En utopisk planering som utgér frdn fardiga visioner och som

6 »Kloka vigledande rekommendationer” ir ocksa en allmingiltig formulering som maste redas
ut. Det 4r just detta som humanvetenskaplig planeringsforskning forsoker gora.
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inte dr beredd att dndra sin planerade vigstricka och att — mot bakgrund av vad
som uppstér pd vigen — revidera sitt mal, ar inte sdrskilt vélbetdankt. Darfor talade
Ernst Wigforss om provisoriska utopier, som kan revideras. Andra planerare an-
vander sig av s.k. scenarier, som visserligen tranar oss att ta hdnsyn till konkreta
omstindigheter men limnar andra problem olosta’.

I nordisk samhéllsplanering brukar man sammanblanda tvd olika sektorer under
samma bendmning:

1) en produktionsinriktad planeringsverksamhet som ska dstadkomma materi-
ella forandringar, strukturer och artefakter

2) en planeringsverksamhet som avser att fordndra manskliga tillstand.

Den forsta formen &r karakteristisk for fysisk planering, den andra far sitt tydliga
uttryck i den sociala planeringen. Den ekonomiska planeringen skulle krdva en
sarskild behandling och l&dmnas hir dédrhén.

Vi bedriver fysisk planering och miljoplanering for att dstadkomma lampliga bo-
stader, trafikleder, infrastrukturer och bra fysisk miljo. Social planering omfattar
atgirder for att skapa goda sociala forhallanden, full sysselséttning, god levnads-
standard, trivsel, rekreation, kunskapsutveckling, kreativitet, god samhallseko-
nomi, etc. Dessa tva planeringsformer &r inte oberoende av varandra, utan kom-
plementéra, men de &r vasentligen olika. All samhéllsplanering brukar énda ta den
fysiska planeringen som modell, eftersom denna ter sig mer gripbar. Det dr dess-
utom stadsbyggnad och arkitektyrket som leder planeringen. De tekniska forvalt-
ningarna har hogre kommunal status &dn de forvaltningar som handlégger sociala
fragor (socialndmnden, skolan, kulturen och fritiden). Man tror sig kunna bedriva
all social planering, all planering av 6nskvérda tillstdnd, efter samma monster och
med liknande mentala och symboliska medel som den fysiska. Savil 1 den fysiska
som 1 den sociala planeringen forsoker man dérfor formulera méal och sedan finna
medel for att nd malen. S& ser den rationella planeringen ut. Men snéva mal-me-
del-resonemang ar en aning otympliga i den sociala planeringen.

Att astadkomma artefakter, infrastrukturer eller naturbundna fOrdndringar kan
vara nagorlunda oproblematiskt, sdvida man disponerar lampliga medel dértill.
Att bygga bostédder eller trafikleder t.ex. dr ndgot som med tekniska och fysiska
kunskaper (naturfoérhallanden, orsakssamband, hallbarhet, materiella egenskaper
osv) dr mdjligt att planera och effektivitetsmdssigt styra. Kvantitativa
bedomningar och mitningar dr bade nodvindiga och ldmpliga i denna typ av
planering. Relationen Mél-Medel ter sig hér entydig och mojlig att faststilla med
nagorlunda exakthet. Ndgot annat &r att astadkomma eller fordndra sociala
tillstdnd. Hur gor man t.ex. for att dstadkomma full sysselsdttning, goda sociala
relationer eller rimliga levnadsvillkor? Att planera for ett 6nskat socialt tillstdnd
ar inte lika entydigt och oproblematiskt och att formulera hanterliga mal och
medel innebédr att man fastnar i ord som séllan lidnder till klarhet i konkreta
handlingssituationer.

7 Jag antyder hir bara en diskussion om scenariometoder i planering som jag inte kan uppehalla
mig vid hér.
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Man kan naturligtvis séga att all fysisk planering i sin forldngning ocksa avser att
nd sociala malsittningar. Planeringen av infrastrukturer, byggnader och artefakter
ar inget sjalvindamal. Materiella foremal och fornddenheter &r till for att astad-
komma goda ménskliga och sociala tillstind. ”Man ska inte bara bo, man ska
ocksa trivas” stod det 1 en HSB-reklam. All fysisk och materiell planering &r till
for att betjdna sociala syften. Och dven om man inte har ndgra sociala syften i
atanke sa uppstér sociala konsekvenser av fysiska planeringsatgérder. Vi planerar
for ett resultat, men vi far ocksa oonskade konsekvenser. Darfor har RTK ritt nar
kontoret konstaterar att all regional planering utgar fran sociala forhdllanden och
varje planalternativ medfor sociala konsekvenser for individer och grupper samt
att det dr  naturligt att sociala aspekter bdde integreras i olika
utvecklingsprogram och dessutom utgor ett eget program. RTK slar darmed fast
att all fysisk och materiell planering maste relateras till yttre sociala mélsittningar
och/eller konsekvenser och att den sociala utvecklingen maste studeras och
planeras badde som ett mal i sig och som malstyrande for den fysiska planeringen.
Hurdant detta nu ska ga till.

Aven om resultatinriktad fysisk och materiell planering 4r nigorlunda méjlig att
behirska, sé ér det inte lika ldtt att relatera fardiga fysiska produkter och atgérder
till sina sociala konsekvenser. Det dr detta som dr den fysiska planeringens akil-
leshil, vilket kritiken av miljonprogrammet och av funktionalismens planering
kunnat visa. Vi kan veta om de bostdder vi bygger &r bra byggda, men hur kan vi
veta att de leder till ett gott och problemfritt boende och att de inte skapar odns-
kade effekter? Redan gamle Aristoteles uttalade att det &r middagsgésten och inte
kocken som vet vad den goda middagen dr och att det &r navigatdren och inte bat-
byggaren som kan bedéma vad ett bra fartyg ar®. Svarigheterna i en social plane-
ring vird namnet problematiserar hela den 6vriga planeringen.

Allt hopp om att, atminstone delvis, kunna beddéma den fysiska planeringens soci-
ala nytta dr dock inte borta. Vi méste emellertid nyansera bilden. S ldnge den fy-
siska och materiella planeringen hélles pa en strukturell niva, giarna kombinerad
med generella forvaltningsregler och handlaggningsrutiner, kan man pésta att for-
utsdttningarna for sociala 16sningar dr goda. Men strukturella atgirder skapar mdj-
ligheter och forutsdttningar, inte tillstand. En vél utvecklad infrastruktur: vatten,
sophantering, elektricitet, kommunikationer, véigar, skolor, sjukhus, o s v dr nod-
viandiga forutsdttningar for en normal livskvalitet at alla. Nodvindiga forutsitt-
ningar dr dock inte detsamma som tillrdckliga forutsattningar. Om man 1 plane-
ringen Overskrider denna strukturella och kollektiva nivd och om man vill gora
vélfarden extensiv fran samhillet generellt till var och en, da uppstéir problem som
inte kan 16sas med bara generella dtgérder och metoder. Ett standardexempel ar
bostadsbyggande. Man kan till en viss grins faststilla miniminormer for en bra
bostad. Blir bilden alltfor detaljerad riskerar man dock att komma i konflikt med
enskilda och mer differentierade dnskemél och behov. Funktionalisternas nit har
kritiserats for att vara alltfor styrande och paternalistiskt och anklagats for att for-
soka ldgga livet till ritta for ménniskorna. Man kallar den form av fysisk
planering som gar alltfor 1angt i sin sociala mélséttningsiver social ingenjorskonst.
Vil utformade tekniska 16sningar och gediget tekniskt kunnande kan inte ersétta

¥ Aristoteles Politiken {12821 20-23}.



16

brukarnas uppfattning om vad ett bra boende innebédr. Manniskors preferenser kan
dock knappast fangas med specialistkunskaper av samhillsvetenskapligt slag:
t.ex. enkdtundersokningar eller psykologiska teorier om miljéupplevelser. Det
som krévs dr att planeringen ldmnar utrymme for brukarnas aktiva medverkan och
en utvecklande dialog. Meningen kan inte fingas i enkéter, genom att rdkna ord
och manipulerade svar. Demokratin kan inte bara bestd av rostrdkning. Man far
inte relevanta svar — hur man &n formulerar fragorna — om meningsutvecklande
kommunikation och opinionsbildning saknas.
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Olika typer av begrepp

Svarigheten att relatera materiella och fysiska atgérder till sociala konsekvenser
beror inte bara pé att fysisk och social planering foljer olika vetenskapliga logiker.
Problemet borjar redan med begreppsbildningen. Olika typer av forestdllningar
och resonemang bygger helt enkelt pa skilda typer av begrepp, ndgot som man
sdllan tdnker pa. Vi ér sd engagerade 1 att se ldngre dn ndsan att vi glommer bort
sjdlva ndsan och de glasdgon som sitter pa den.

Begreppsdiskussioner har alltid sysselsatt filosofer och vetenskapsteoretiker. ”For
ménga av 1900-talets filosofer dr begreppen deras huvudtema, deras dagliga brod”
— skriver Stephen Toulmin’— ”De framstiller spdrsmél om det godas begrepp, om
begreppet nummer eller t.o.m. om begreppet rod ... Manga av dem anger be-
greppsanalysen som filosofins centrala uppgift. Men, trots deras skrupuldsa om-
sorg 1 begreppsanalysens praktik, blir den precisa meningen med termerna
‘begrepp’ och ‘begreppslig’ séllan ndrmare forklarad, den forblir holjd i dunkel.”
”’Begrepp’ tillhor den typ av termer som alla brukar och ingen forklarar”, sdager
Toulmin.

I mitt forskningsarbete har jag utvecklat nagot som jag kallar begreppsfenomeno-
logi och begreppsgenealogi’®. Hir ska jag ndja mig med att varna for en falsk £o-
restéillning av begreppen som ett slags bilder med vl avgransat och definierbart
innehdll. Nar vi tror att begreppen dr som sma innehallsfyllda kapslar, beror detta
dels pa att sjilva ordet “begrepp” bildats genom metaforen “grepp” samt pa att vi
binder samman begreppen med deras uttryck; och eftersom orden ser vél avgrén-
sade och hanterliga ut, tror vi att de dirmed asyftade begreppen ocksé ar det. Be-
greppen griper dock egentligen ingenting. De fungerar snarare som ficklampor dn
som grepp. De enda begreppen som med ritta kan biara namnet “grepp” dr mate-
matikens begrepp. Dérefter har naturvetenskaperna ocksa skapat begreppsappara-
ter av nagorlunda fast karaktar. Naturvetenskapens grundbegrepp &r exakt definie-
rade och allmént accepterade. Om vi ldmnar naturvetenskapens och teknikens
domviérjo, forhéller sig dock de ord som vi anvinder som ett slags majstinger
kring vilka vi later skiftande meningar dansa. Ett till synes entydigt ord som
”bostad” vécker i1 en planeringsdiskussion helt skilda meningar och associationer
och leder till skilda resonemangsformer beroende pa vilken aktér som anvénder
det: kommunpolitikern, lagstiftaren, miklaren, byggherren, boende, hyresgistfo-
reningens representant, etc. Intressebakgrunden féargar alltid de uppfattningar som
vi uttrycker med vara ord. En planeringsdiskussion dr ofta en begreppslig for-
handlingsarena dér olika aktorer forsoker trumfa igenom sin egen uppfattning och
t.o.m. sin egen definition av det som diskuteras. Planlagstiftningen &r ett sétt att
lata staten patvinga andra aktérer en mening och en definition.

Jag har visat pa ett annat stille'' hur ett till synes sa entydigt ord som stad” bety-
der skilda saker ndr det anvénds av en urbanist eller av en sociolog, t.ex. I det ena
fallet tinker man pa gator och byggnader, 1 det andra pa ménniskorna. I ’staden ar

? Toulmin [1972].
' Ramirez [1995a].
"' Ramirez [1993].
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vacker” och "hela staden deltog 1 festen”, betyder ordet “stad” inte detsamma,
men vi ldgger inte mirke till detta 1 vanliga diskussioner. Jag ska dérfor nu ta upp
skillnaden mellan olika typer av begrepp och visa att det inte gér att behandla be-
grepp som har med ménniskor och deras sociala verklighet att géra som om de
vore likviardiga med den fysiska planeringens begrepp.

Vi uttrycker vara begrepp genom ord. Véra grammatiker skiljer mellan s.k. kate-
gorematiska termer som asyftar ett objektivt visen eller fenomen (substantiv och
verb, adjektiv och adverb) och s.k. synkategorematiska termer som bara hjdlper
till att bygga upp mening, (prepositioner, pronomina, bindeord etc). Bland de
forstndmnda har frimst substantiven — av skél som jag inte kan reda ut hir —
blivit var vetenskaps majstanger. I var anvindning av dessa ord (dvs. av dessa
substantiv, nagon gang ocksd av vissa verb) maste vi skilja mellan tre olika typer
av begrepp som jag kallar kompakta begrepp, diffusa begrepp och ideologiska

begrepp'*.

1. Kompakta begrepp - kunskap om ting

I analogi med Toulmins beskrivning av kompakt vetenskap'’, kallar jag hir kom-
pakta begrepp saddana entydiga och vil definierade begrepp som betecknar materi-
ella ting och naturbundna fenomen och som é&r vél avgransade eller kan avgrénsas,
isoleras och studeras som delar av en helhet. Korrespondensen begreppen <—>
det sprakliga uttrycket <—> den dsyftade objektiva verkligheten ar hiar nagorlunda
entydig. Begreppet ‘trafikled’, ordet “trafikled” och de enskilda trafikleder som
begreppet asyftar hinger samman pa ett ndgorlunda entydigt sitt. Dessa begrepp
bildas 1 forhallande till den mest objektiva sidan av var verklighet, en verklighet
som kan tas pa med hinderna och/eller uppfattas med vara yttre sinnen eller it-
minstone reduceras till sinnliga och mitbara fenomen (temperatur, radioaktivitet,
etc.). Paradigmet for de kompakta begreppen dr tingen eller processer som kan
uppfattas som ting. Darfor dr den grammatiska substantivformen dess vanliga ut-
trycksform. Den studerade verkligheten kan hér beskrivas utifran en entydigt stan-
dardiserad tolkning som uttrycks i en definition. Dess objekt ldmpar sig att be-
handlas med kvantitativa metoder och logiska strukturer. Allt detta mdjliggor ett
kollektivt accepterat och ackumulerbart kunskapssystem (ett slags kunskapstekni-
ker) som kan aterges i precisa ord, tillimpas, ldras ut och utvecklas vidare. Detta
skapar en kunskap av stor effektivitet vars resultat dr givet och kan rdknas ut i for-
véag. Vi ror oss hiar med naturbundna och forutsebara fenomen, mojliga att isolera,
objektivera och studera: byggmaterial, maskindelar, naturelement (vatten, berg,
ljus, vind), vdrme, elektricitet, elasticitet, hdjd, vikt, etc. Den sjdlvsdkra
héllningen som naturvetenskapen uppvisat har ifrdgasatts av fysikerna sjilva inom
ramen for kvantteorin och andra avancerade uppfattningar inom fysiken, men
detta paverkar inte var praktiska situation och ldmnas darfor darhin.

Den fysiska planeringen hanterar en materiell verklighet av naturfenomen och
artefakter vars sitt att fungera ar givet. Kénner vi till de lagar och mekanismer

'2 Benamningen “kompakt” och “diffus” himtar jag fran Toulmin [1976], men han anvinder dem
som bendmning for olika typer av kunskap.
" Toulmin [1972]kap. 6.
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som styr dessa processer sa kan vi planera och na de resultat vi avser. Eventuella
misslyckanden beror endast pa vira egna handlingar eller brist pd handlingar (den
s.k. ménskliga faktorn), nér vi gor nigot oldmpligt eller glommer nédgot som har
betydelse for och paverkar fenomenet. Var bristande kunskap eller vér bristande
beredskap kan gora att ndgot oforutsett intraffar. Var kunskap utvecklas déarfor
hirvidlag genom att allt fler detaljer tas med i berdkningen 1 en ackumulerande
process.

2. Diffusa begrepp i humankunskapen

Nér vi forsoker forstd och hantera minskliga situationer eller paverka tillstand
som inte bara beror pd naturbundna sammanhang, d& ror vi oss med forestall-
ningar som kan kallas, ocksd i analogi med Toulmins terminologi'*, diffusa be-
grepp. Beskrivningen av ménskliga situationer som kan upplevas som problem ar
beroende av aktdrernas uppmaérksamhet och rddande intressen, av deras uppfatt-
ningar och beddmning; den kan inte f& samma grad av objektivering och generali-
sering som rena tingsforhallanden och naturfenomen. Det &r stor skillnad mellan
att tala om naturkatastrofer, klimatfordndringar, miljéfaktorers inverkan, byggna-
ders strukturer och hallbarhet, osv. och att tala om ménniskors vantrivsel, kon-
sumtionsvanor, yrkeskompetens, bostadsbrist, utbildning, sysselsittning, m m. De
kunskapssystem som bildas hir har inte samma exklusiva giltighetsansprdk som
den etablerade natur- och teknikkunskapen. Hér uppstar konkurrerande snarare dn
ackumulerande kunskapssystem, dér skilda forklaringar kan tdvla om den rétta
tolkningen. Trots alla forsok, kan inte samhillsvetenskaperna leverera en entydig
och universaliserbar kunskap. De far ndja sig med fantombilder typ Méanniskan,
Invandraren, Den arbetslose osv.

Minskligt liv kan inte undandra sig den kausala verkligheten som vér natur ir en
del av; darfor maste all ménsklig kunskap bygga ocksa pa naturkdnnedom. Men
den ménskliga verkligheten beror inte bara pa det som sker av nddvandighet.
Mainniskor kan sétta igdng processer pa egen hand, genom att sjdlva vilja orsak,
med eller utan tanke pa dess verkan. Det som vi dstadkommer genom vara sjélv-
valda handlingar skapar ménskliga och sociala tillstdnd som inte ldngre kan ndm-
nas och beskrivas i entydiga och definierbara termer. Begreppen bakom orden blir
nddvéndigtvis diffusa.

Mainniskors valmdjlighet och handlingsutrymme kan inte dverskrida de grianser
som satts av naturen. Det handlingséverskott som uppstar genom ménniskans nér-
varo och Oppnar ett socialt kunskapsperspektiv, beror ocksé pa det som ar majligt.
Det brukar kallas “frihet”, men det innebér egentligen ett tvang att vélja bland ett
avgrinsat tal av mojliga alternativ som &r givna i den faktiska situationen. Ménni-
skor far sjdlva avgora vad som ska hidnda utifrdn mer eller mindre, béttre eller
sdmre grundade val.

Att lata fattiga ménniskor vara bostadsldsa, att 1ata vissa typer av minniskor ha
sarskilda bostdder, att inte skapa arbetstillfallen, att lata farliga miljoer och risk-

' Toulmin [1972] kap. 6.
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abla trafikplatser besta, o s v. dr 1 sig ingenting som strider mot naturen. Allan
Edwalls ironi har uttryckt detta pa ett utmérkt satt:

Vi kan knappast ra for

att sma faglarna dor.

Det ar sddant som sma faglar gor.
Och en viss allergi

fdr man finna sig i

om man Onskar en stark industri.”

Gentemot naturens rena kausalitet, dér allting &r givet och fOrutsdgbart, formas
ménniskans liv i en blandning av kausalitet och rationalitet. Vart fornuft kan
Overlista naturen om vi vet tillrdckligt mycket hur naturen fungerar och om vi ar
kloka nog att handla dérefter. Det uppstar en ménsklig dimension som inte upp-
héver det givna och naturliga. Men vi har en tendens att behandla ménskliga sjalv-
forvéallade fenomen och t.o.m. sociala fiktioner som naturliga och ndédvindiga
ting.

De begrepp som bildas for att forstd ménskliga och sociala situationer ér diffusa
darfor att deras innehéll inte handlar om rent objektiva forhéllanden typ sjukdo-
mar, biologiska processer, effekter av naturliga orsaker eller produkter av tekniska
goromal. Nir vi tar upp begrepp som “asocialitet”, “fattigdom”, “bostadsbrist”,
“arbetsloshet”, osv. som oonskade tillstdnd, dr vi inne pa sociala situationer som
inte bara beror pd naturbundna forhallanden. Dessa situationer bendmns i sociala
termer och beddoms som godtagbara eller inte godtagbara i forhéllande till vad
som anses vara ett gott samhélle och ett gott liv for mdnniskorna. Sddana begrepp
ar inte lika entydiga och definierbara som fallet &r med de kompakta begreppen.
De ér underkastade alternativa tolkningar och korrespondensen mellan begrepp,
ord och verklighet maste hela tiden justeras och preciseras utifrdn enskilda
situationers kontext. Ordens representativitet blir har mindre entydig dn vad det
var fallet i beskrivningar om naturforhillanden och materiell teknik. Det innebér
att man inte kan ta orden pa allvar och att tolkningen hela tiden méste anpassas till
situationens kontext. Det faktum att orden hér kan tolkas pa olika sdtt innebér
dock inte att de kan tolkas pa vilket sdtt som helst. All beskyllning f6r relativism
vore séledes helt obefogad.

Sociala tillstandsbegrepp blir ofta alltfor konturlosa for att kunna betraktas som
informativa och 4n mindre som anvindbara i handlingsplaner. Att t.ex. fora en
diskussion om “arbetsldshet” eller om “full sysselsdttning” i storsta allmanhet,
utan en ndrmare referens till olika typer av situationer, leder osokt till en abstrakt
och vilseledande anvdndning av ord, resonemang och diskurser som man tror sig
begripa, men som blir svéra att forknippa med en praktisk verklighet. P4 detta sétt
kan man fylla tonvis med utredningar och politiska dokument utan att forma 16sa
nagra problem eller genomfora nagra egentliga fordndringar. Dessvérre har vi i
vart samhille blivit s vana vid ett sddant sprakbruk att vi reagerar allt mindre mot
dess meningstomhet eftersom vi kénner igen orden i sig pa samma sétt som vi
kdnner igen en populdr melodi eller regnets fall. Det politiska spraket och utred-
ningsspraket lider ofta av denna dkomma.
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3. Ideologiska begrepp i det offentliga spriket

I den politiska diskursen forekommer ofta en typ av ord som vécker entydigt po-
sitiva associationer men vars innehdll, vid ndrmare undersokning saknar informa-
tivt virde. Om ndgon sdger sig sta for en réttvis fordelning” sa later det bra, men
vad han menar kan man inte forsta av dessa ord enbart. Man maste veta vad han
vill gora och framforallt se vad han faktiskt gor, for att uppfatta vad han lagger 1
ordet. Vi menar inte detsamma bara dérfor att vi anvinder samma uttryck.

Gunnar Fredriksson har kallat denna typ av uttryck politiska tautologier”. De
saknar informativt virde och deras motsats ar politiskt otdnkbar. Ingen offentlig
person skulle séga sig efterstrdva en “orittvis fordelning”, men det skulle &tmins-
tone lata originellt. Det som kdnnetecknar populister och extrema agitatorer, na-
zister och andra, &r just att de végar sdga och offentligt std for vad andra aldrig
skulle vdga uttala.

Overgripande malformuleringar typ “rittvis fordelning” forekommer naturligtvis
som titel for olika promemorior, rapporter, utredningar och andra offentliga do-
kument. Titeln far d& sin konkretisering i rapportens innehall, déir l&saren kan
bilda sig en uppfattning om vad som menas med titelrubriken och avgdra om det
stimmer med vad ldsaren skulle vilja ldgga i orden. Titeln kan ge uttryck at ett
politiskt utredningsuppdrag. Utredarens uppgift att just att ’reda ut” hur man kan
uppfylla det uttalade dnskemalet, vilka problem detta innebdr o s v. Planerings-
uppdrag har dérfor ofta lovande titlar. S& dven RTK:s ”Program for att frimja
Goda och jdamlika levnadsvillkor i Stockholmsregionen™. 1 sjdlva programtexten
kan man ldsa vad det innebér:

”Goda och jamlika levnadsvillkor fraimjas av en dkad ekonomisk tillvéxt, till-
géng till fler utbildningsplatser, bostadsbyggande och utbyggt kollektivtra-
fik.”

Orden kdnner man igen sa vil att man bara glider igenom dem utan att stanna for
ndgot speciellt. Vid en snabb genomgang av programmet kdnns det som nédr man
talar om hur gott vadret ar idag.

4. Kompakta och diffusa malbegrepp

Ideologiska begrepp skiljer sig fran sévil kompakta som diffusa begrepp men pé
olika satt. Ty alla ideologiska begrepp kan ocksé betecknas som diffusa och kom-
pakta begrepp kan ocksa fungera som uttryck for ett onskvart mél. Lat mig for
klarhetens skull jamfora de diffusa, kompakta och ideologiska begreppen med
varandra.

Ideologiska begrepp dr, i och for sig, ocksa diffusa uttryck som &syftar onskade
obefintliga tillstand, medan de begrepp som i forra avsnittet kallades diffusa ville

!5 Fredriksson [1962].
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ge uttryck &t ndgot som faktiskt forekommer och som uttrycker utgangspunkter,
inte mél. Diffusa begrepp som inte dr ideologiska, syftar till ndgot som i nagon
mening tycks finnas till. Ideologiska begrepp betecknar diaremot nagot som inte
finns och som just darfor onskas: ett rent ideellt, ibland t o m utopiskt och oupp-
naeligt, tillstdnd. Ett ideologiskt begrepp skapas ofta som en negation av ett diffus
begrepp om ett oonskat tillstdnd. Alkoholismens forekomst skapar forestdllningen
om nykterheten som Onskad maélséttning, arbetslosheten skapar dnskan om full
sysselséttning.

Kompakta och diffusa begrepp liknar funktionellt varandra nér de stir for nagon
form av uppmirksammat foremal eller situation, av ndgonting som den uppmark-
samme betraktaren uppticker i sin omvérld och forséker benimna och hantera.
Men kompakta begrepp som uttrycker befintliga ting eller fenomen, kan ocksa an-
vindas som modeller for ndgonting som ska produceras och fungera som opera-
tiva mdl, t.ex. en byggnad eller ett bostadsomrade.

Savil kompakta som ideologiska begrepp kan saledes forekomma i mélformule-
ringar. Det som skiljer dem &t &r realismen och precisionen i det mil som kommer
till uttryck. Kompakta begrepp uttrycks i precisa termer for operativa malformule-
ringar (t.ex. ett byggnadsprojekt eller en produktionsmingd). Ideologiska begrepp
star for oprecist onsketdnkande (t.ex. gott hélsotillstand eller réittvisa inkomstfor-
hallanden). De kan inte fungera som modeller, eftersom de saknar struktur och i
bista fall kan bara fungera som ett riktmirke. Deras véirde beror pé de precise-
ringar som de kan inspirera i form av atgérder och resultat.

Sammanfattningsvis kan vi skilja mellan begrepp som betecknar fakta och be-
grepp som betecknar mdl. Faktauttryck kan vara kompakta eller diffusa, beroende
pa om de betecknar rent fysiska resp. manskliga och sociala fenomen. Méluttryck
kan ocksd vara kompakta och skiljer sig knappast fran kompakta faktauttryck.
Diffusa maluttryck diremot skiljer sig ofta fran diffusa faktauttryck och kallas
ideologiska uttryck, darfor att de betecknar ouppndeliga ideala tillstdnd, som
aldrig egentligen kan bli ett faktum.

BETECKNANDE AV FAKTA BETECKNANDE AV MAL

Kompakta beskrivningar Kompakta malformuleringar (produkt,
struktur)
Diffusa beskrivningar Ideologiska malformuleringar (tillstand)

I RTK:s programskrift (s. 14) stér det att ldsa:

I regionplaneringen bor dirfor effekterna av forslag om bostadstillskott, lo-
kalisering av arbetsplatser, forbéttrad tillgdnglighet i transportsystemen och
eventuella dtgdrder som kan leda till mer jdmlika levnadsvillkor inom regio-
nen studeras.”

”Strategiska konsekvensbedomningar ska ingd som en integrerad del i plan-
processen sd att malkonflikter blir tydliga i ett tidigt skede och kan leda till
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successiva justeringar. Nyckeltal och analyser ska utnyttjas for att bedoma 1

vad mén olika planalternativ stdr i samklang med uppstéllda mal.”
I forsta stycket foreslas “ett studium” av specifika effekter och atgirder. Samtidigt
uttrycks de eventuella atgidrdernas syfte 1 diffusa och ideologiska ordalag:
”forbéttrad tillgdnglighet” gar vl an trots sin brist pa precision men “mer jdmlika
levnadsvillkor” ar alldeles dimmigt. En ndrmare undersékning av styckets
satskonstruktion upplevs som ren ordfyllnad utan egentlig forankring i verklighe-
ten.

Det ar latt att krdva “’strategiska konsekvensbeddmningar” (andra stycket), men
hur dstadkommer man séddana? Hér vill man tydligen hérleda en bedomning av
maluppfyllelse ur kvantitativa mitningar, vars virde tas for givet, som om malet
vore en kompakt beskrivning typ 7200 bilar per ar”. Det gir naturligtvis att stélla
kompakta operativa mal, typ “Institutionen har som mél att 10 avhandlingar per &r
ska né fram till disputation”. Men vad &r det for viirde med ett sidant mél? Ar det
battre att ha 10 daliga avhandlingar 4n att ha bara 5 som ar bra? Hur “bedémer”
man maluppfyllelser?

Ideologiska begrepp avser att vara normativa och kan jimforas med etiska och
moraliska resonemang. Skillnaden &r att etiken soker mdnskliga handlingsforebil-
der, ideella personliga egenskaper (manniskor ska vara generosa, érliga, rittvisa,
osv.) medan de ideologiska begreppen som vi nu talar om soker ett slags objekti-
verade ideella tillstand, vilket gor begreppen dn mer abstrakta och samtidigt dn
mer diffusa. Ménskliga handlingsforebilder preciseras genom konkreta exempel,
berittelser av konkreta hindelser och situationer, som i historiebocker. Ideella till-
stand kan bara brytas ner i begrepp med mer detaljerat innehéll som &r knappast
mindre abstrakta. Man kan t.ex. bryta ner “demokrati” i “yttrandefrihet”,
”medbestimmanderitt” o dyl. Ett sétt att precisera ideella tillstindsmal ar att
Oversitta dem till regelsystem och procedurer. D& blir de mer kompakta, men
sjdlva médlet blir osdker. Att infora regler kan underlétta ett uppndende av malet
men &r ingen absolut garanti. Regler och lagar kan i stéllet ge en falsk trygg-
hetskédnsla som korrumperar karaktiren och gor oss mindre observanta. Nér vi sé-
ger att demokratin maste atererdvras varje dag, ger vi uttryck at detta.

Vissa ideologiska begrepp som t.ex. “rittfardighet” kan anvdndas bidde som
mansklig forebild och som modell for ett samhillstillstand eller en situation. For
att reda ut vad en rittfirdig méinniska &r kan man géd igenom enskilda handlings-
exempel eller tala om hur man beter sig i enskilda situationer. Som samhéllstill-
stand kan man reducera begreppet till regelsystem, t.ex. regler for att dela ut
social hjdlp eller fordela skattebordor. Regelsystem av detta slag kan dock bara,
liksom de etiska forebilderna, visa sin giltighet 1 handling, i konkreta situationer.
Regelsystem dr verktyg vars vdrde endast kan visa sig genom upprepad konkret
atfoljd eller tillampning. Ett ideellt tillstindsbegrepp som inte operationaliseras
och preciseras i nagra regler forblir oanvandbart for handlingsplaner, 1 synnerhet
nir det giller social planering. Tar man dock reglernas formulering som sista
instans och gldommer man att reglernas virde méste verifieras i handling, s& kan
man falla offer for socialteknicism eller socialingenjorskonst. Man tror att
reglerna 1 sig loser problem, nir de endast kan anvisa en vig for l0sning av
problem. Regelstyrning leder di ofta till ett annat problem: man tror sig ha
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l6sningen i sin hand och underlater att ta stillning till situationens faktiska
detaljer och handlingskrav. Detta handlingssitt paminner om en Prokrustesbadd'®.

Att regler maste relateras till konkreta handlingssituationer innebir att det aldrig
kan finnas ideella tillstdind om de inte bdrs upp av enskilda minniskors etiska
laggning. Det finns annars en utbredd uppfattning om att regler och samhdllstill-
stand ér detsamma. I Sverige har man lange trott att demokrati dr detsamma som
parlamentarism. Men parlamentarism dr ett regelsystem som kan vara
demokratins instrument, inte sjdlva demokratin. I sista instans dr det de enskilda
ménniskornas etiska sinnelag som skapar ett tillstind. Om det inte finns nagra
demokratiska ménniskor sa racker det inte med hur mycket parlamentarism som
helst. Lagar kan i och for sig avskricka eller avrdda méanniskor fran oréitta
handlingar och dédrmed skapa en viss sedvidnja. Men for att lagarna ska kunna
fungera vil krivs det att dtminstone lagstiftarna och domarna sjdlva ska vara
rattfardiga samt att de tilldmpar lagarna med omsorg. Ty lagarna sjdlva kan inte
astadkomma négonting och det ar fel att tro att "Land skall med lag byggas”,
sasom i Karl den XV:es val-sprak'’. Land ska byggas med medborgerliga dygder,
sdsom pionjirerna 1 védra folkrorelser lirde. Om man ska uppritta en
handlingsplan och inte — som méanga handlingsprogram gor — stanna vid 16sa ord,
sd kan man (ofta ocksd maste man) precisera ett diffust uttryckt ideellt tillstdnd
medelst ett allmangiltigt regelsystem, ett forslag till tillvigagingssitt eller dylikt.
Men tillstandet skapas enbart om reglerna forméar bekrédfta vad ménniskor kdnner
for, 1 vilket fall lagarna dr nistan overflodiga. Lagarnas ursprungliga funktion —
den oskrivna sk. sedvaneritten'® — wvar att inforliva nya generationer och
nytillkomna ménniskor i en sedvinja, ett slags kulturell integration.

Ett sammansatt regelsystem, ofta kombinerat med fysiska platser, anldggningar
och ménsklig organisation, kallas institution. Institutioner &r ett slags osynliga och
konventionella infrastrukturer som kan planeras och syftar till att dstadkomma
mojligheter och sociala tillstdnd. Men en institution kan inte paverka samhillet i
onskad riktning om den inte ger uttryck at en redan befintlig anda som institutio-
nen ska framja. Institutionens inrittande kan inte sjilv skapa den asyftade andan.
Foreligger den inte, dd maste planeringen kombineras med en genomtinkt verk-
samhet som formar engagera ménniskor och bilda eller uppfostra dem i den anda
som institutionen ska betjina.

' Prokrustes var en person i den grekiska mytologin, som erbjod natthérbirge at forbiresande. Ef-
ter en god middag gick gésterna till sings. Om de var ldngre dn séngen, 14t Prokrustes kapa deras
ben, om de var kortare stricktes dem med véld, sa att kroppen anpassades exakt till séngens ldngd.
71 rattvisans namn méste sigas att lagen i valspriket dsyftade ett alternativ till valdet: “Land ska
byggas med lag, inte med vald”. Ett bittre forslag vore dock: ”Land skal med dygd och ansvar
byggas”.

i ”Handlingen skapar sedvdnjan och sedvénjan skapar lagen” sdger den kastiljanske medel-
tidskungen Alfons den 10:e, kallad ”den Vise”, kind for sin lairdom och sitt juridiska kunnande.
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Planering av tillstand:
kriterier vid val av diffusa begrepp

L4t oss nu gd ndrmare in pa det som tidigare rubricerats som diffusa begrepp och
undersoka pé vilken grund dessa begrepp — som sa flitigt forekommer i1 véra of-
fentliga utredningar — bildas och anvinds 1 diskussioner om samhaéllsplanering.
Jag pastar inte att det &r fel att anvédnda diffusa begrepp. Diffusa begrepp ar ound-
vikliga ndr man forsoker ge uttryck at upplevda sociala fenomen med relevans for
samhdllsplanering. Detta giller fraimst observerade problem som bor atgérdas. Nar
atgirden ska formuleras uttrycks malséttningarna ocksa i diffusa termer av den
typ som tidigare kallats ideologiska begrepp. Man konstaterar t.ex. att det rdder
stor arbetsloshet inom en ort eller bland vissa kategorier av ménniskor. Att
forsoka uttrycka det i kvantifierade termer ger ett falskt intryck av precision och
bevisforing. Dérefter uppstiller man som mal att skapa full sysselsdttning, eller
atminstone minskad arbetsléshet. Inte sirskilt originellt, eller hur? Ofta anger man
ocksa procenttal som maélséttning vilket bara uppfyller demagogiska syften.

Utifran det diffusa begreppet ’arbetsloshet” som problembeskrivning hérleds sa-
ledes, genom en enkel negation, den lika diffust uttryckta malséttningen full sys-
selséttning”. Har har vi bade fakta (arbetsloshet), som underlag for handling, och
ett slags handlingsinriktning (6kad sysselséttning), men knappast ndgonting om
egentlig handling, knappast ndgonting om hur man ska gi till viga. Det kréivs
nidmligen inte bara statistik och siffror, utan ocksd en nirmare precisering av vad
arbetslosheten beror pa, vilket ocksa kan leda till mer precisa handlingsdiskussio-
ner. Vid en sddan precisering av vad “arbetsloshet” i den aktuella situationen stér
for ror vi oss fortfarande med faktaunderlag. Svarare dr att veta och uttrycka vad
man ska gora, vilket andd méste vara en nddvéndig forutsittning for en social pla-
nering vird namnet.

De flesta planeringsundersokningar som gors med samhéllsvetenskapliga metoder
handlar om samhéllsfenomen i generella termer som abstraheras frin sitt konkreta
sammanhang. Det kan handla om iakttagna fenomen (drogmissbruk, arbetsloshet,
sparande, ldskunnighet) i storsta allménhet, med bortseende frdn deras bérare,
men det handlar ibland ocksa om en kategorisering av manniskor 1 relation till det
studerade fenomenet (de arbetslosa, drogmissbrukarna, spararna etc) varvid
forskaren tillgriper ett slags fantombild som blir &n tydligare i sédana uttryck som

2 9 99 997

”gemene man”, ’svensken”, “invandraren”, etc.

Diffusa begrepp betecknar bade problembeskrivningar (sjukdom, arbetsldshet,
asocialitet) och andra vanliga sociala tillstdnd (ldskunnighet, konsumtion, rese-
frekvens) som man av nidgon anledning vill studera. Samhillsplanering vill natur-
ligtvis avskaffa icke onskvérda foreteelser, men ocksa fradmja bevarandet och ut-
vecklingen av befintliga goda tillstand.

Vi har séledes hir tvd former av begreppsbildningar och tva olika abstraktions-
former:
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A. begrepp som asyftar objektiverade beteenden, problem eller egenskaper
med abstraktion'® frin deras birare (sjukdomar, ekonomiska villkor, beteen-
den, etc)

B. begrepp som avser kategorisering av mianniskor med abstraktion fran deras
individualitet (sjuka, vl situerade, kriminella, etc).

Den forsta formen (A) ar mer abstrakt an den andra. Modellen for dessa begrepp
ar den typ av objektiva (kompakta) begrepp som forekommer 1 fysisk planering
och 1 naturvetenskapliga sammanhang (fall av milj6forstorelse, trafikfillor, etc.).
Vi talar t.ex. om sjukdomar som om de vore ting, men sjukdomar i sig existerar
inte pd samma sitt som de element vi uppticker i den fysiska miljon. ’Sjukdom”
ar en abstraktion och det som existerar dr sjuka méanniskor. En bra ldkare behdver
inte bara kunskaper i patologi (sjukdomskunskap), han méste ocksé kunna ta hén-
syn till den sjukes biografi, om han ska kunna utfora ritt behandling. Men be-
skrivningar enligt B ovan dr ocksé abstraktioner, ty de bortser fran den enskilde,
fran médnniskorna, och skapar en fantombild ("Maéanniskan”) sa att biografin, s a s,
inte fir stora patologin. Faktakunskapen renodlas genom abstraktionen, men be-
handlingen forsvaras om inte de enskilda sammanhangen ocksé beaktas.

Abstraktionen typ B utvisar inte mindre dn 3 olika varianter. Vi ska darfor ta upp
inte bara 2, utan 4 olika begreppstyper. De tvd forsta refererar till problem och
situationer antingen som rena fenomen i sig (1) eller relaterade till mdnniskor som
fenomenbérare (2). De oOvriga tvd (3-4) handlar om kategoriseringar av
manniskor. Vi borjar med nagra exempel och kommenterar dem efterit:

1. Rena fenomen: Arbetsloshet, konsumtion, sparande, diabetes
FAKTICITET
2. Manniskorelaterade fenomen: Arbetslésa, hdgavlénade,
dyslektiker, bilister

3. Sociostrukturell: Smabarnsféraldrar, ensamstaende, lantagare,
KATEGORISERING trafikanter
4. Sociokulturell: Ungdomar, kvinnor, svenskar, fargade, invandrare

De fyra typerna motsvarar ungefér fyra olika kriterier for begreppsbildning, dven
om griansen kan vara flytande, i synnerhet mellan 1 och 2 och mellan 3 och 4. Det
handlar om diffusa begrepp och de kan i vissa situationer skifta fran den ena till
den andra typen, beroende pd hur orden brukas. Gridnsen mellan 2 och 3 é&r
klarare, men det finns dven hir underforstddda kopplingar. Blandade former kan
ocksd  forekomma, t.ex.  ungdomsarbetsloshet,  invandrarbrottslighet,
alderdomsdiabetes, hushéllssparande, etc.

Begreppstyp 1 betecknar rena fenomen, dvs. renodlade egenskaper, situationer
eller problem diar man helt bortser fran deras méanskliga barare. Det ar problemet
eller egenskapen som ligger i1 fokus for intresset och ska studeras i sina mest all-
minna drag. Paradigmet for dessa begrepp éterfinns i de kompakta begrepp som

' Att abstrahera ir detsamma som att “bortse ifrdn” nigot. Vetenskapen t.ex., bortser fran alla de
individuella aspekterna och behéller bara det som ar allmént.
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behandlats tidigare. Fenomen som har att gora med minskliga beteenden och in-
tentioner kan dock inte objektiveras och definieras pa samma sétt som naturveten-
skapliga eller tekniska foreméal. De blir av nédvéndighet diffusa och deras precise-
ring sker i den enskilda analyssituationen.

Begreppstyp 2 betecknar mdnniskorelaterade fenomen eftersom den uppméirk-
sammade egenskapen eller problemet relateras till deras bérare. Men observera att
dessa ndmns i s.k. bestdimd form, vilket — paradoxalt nog — betyder att de ar helt
obestimda®. Skillnaden mellan 1 och 2 kan ofta vara en smaksak. Om man fran
studiet av diabetes som sidan stricker sig till diabetikernas situation, borde
kanske den sistndmnda innefatta fler konnotationer dn den forra. I praktiken
blandar vi ofta dessa tva typer, vilket rubbar precisionen.

Det ér viktigt att notera att de problem som kan studeras under beteckningar av
typ 1 eller 2 syftar till objektiva egenskaper som é&r faktiskt befintliga hos perso-
nerna och ibland préglar deras karaktdr och deras beteende. Detta betyder inte att
egenskaperna eller problemen inte kan ha uppstatt genom inverkan utifran. Vid
overgéngen fran typ 2 till 3 uppstér en klar skillnad, som vi ska se.

Begreppstyp 3 innebidr en sociostrukturellt betingad kategorisering. Hiar dvergar
man fran att bendmna egenskaper som har med méanniskors karaktir och beteen-
den att gora till en ren kategorisering av ménniskor utifrdn samhélleliga kriterier.
Har géller det som skolastikerna kallade “’yttre bendmningar”, som nédr man séger
t.ex. att ndgon har blivit ”fil.dr”. Den situation som dessa begrepp pekar pa beror
helt pé externa relationer, pa den kontext i vilken vissa individer befinner sig. Att
vara smabarnsfordlder eller ensamstdende med barn behdver inte vara ett problem,
men det uppstar problem for dessa minniskor beroende pa den samhélleliga kon-
texten. Det finns dock en vana att behandla t.ex. gruppen “ensamstiaende med
barn” som problematiska eller ”svaga”, darfor att de 14tt kan raka ut for svarighe-
ter. Det som gor ensamstdende med barn svaga &r 1 sd fall samhillets pitvingade
levnadsformer och organisation. I ett annat samhélle, déir flera generationer och
storfamilj ar vanliga, blir det inte ndgot problem att vara ensamforélder. Hiar kan
det i stillet vara ett problem att bli ensamforilder, dvs. att ha fatt ett barn utom
aktenskapet, vilket skulle flytta begreppet till typ 4 (se nedan). Det dr samhillets
organisation som skapar problemet i dessa fall och projicerar det pa den enskilde.
Man kan dirfor inte — som det ofta gors — soka problemet hos ménniskorna och en
16sning kan inte innebéra att individerna tvingas till en personlig fordndring, nir
problemet ligger i samhéllsforhallandena, i rollerna och i relationerna mellan olika
kategorier i den sociala strukturen.

Medan begreppen av typ 3 motsvarar livssituationer som definierar vissa indivi-
ders position i forhallande till andra grupper 1 samhéllet stir begreppstyp 4 for en
sociokulturellt betingad kategorisering av ménniskor sedda helt utifrdn och pa
andras villkor, som en spegelbild av samhiéllets forutfattade meningar och ibland
fordomar. Att relatera uppkomna problem till den egenskap som kategoribegrep-
pet ger uttryck at (att ha ett visst kon, att ha en viss alder, att inte vara svensk) ar
tankevidrigt. Man kan anvdnda dessa begrepp som gruppbendmningar eller

% Nér vi sager “minniskan” syftar vi inte till ndgon bestdmd minniska, utan till en abstraktion,
trots att grammatiken kallar detta for bestimd form singularis. ”De arbetslosa” dr samtidigt alla de
arbetslosa och ingen bestdmd. Samhéllsvetenskaperna élskar denna typ av begrepp.
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klasser och inom dessa kan man leta efter individer med vissa problem, men alla
forsok till likhetstecken mellan de funna problemen och gruppens bendmning
sdger mer om dem som forskar &n om det utforskade. Ty det finns individer i
dessa kategorier som saknar det problem eller egenskap som man
uppmarksammar, samtidigt som det kan finnas individer som bér problemet eller
egenskapen utan att tillhora den kategori som man vill forknippa ddrmed. Att
ménga kriminella har s.k. invandrarbakgrund sdger ingenting om invandrarna som
sddana. Man vill dock ofta pd nagot sétt gora gruppens tillhorighet till det
studerade problemets orsak.

Invandring &r ingen orsak till kriminalitet, &ven om fler kriminella faller under
kategorin “invandrare” 4n under andra befolkningskategorier”’. Kriminalitet och
invandring ar inkongruenta begrepp. Orsaken till kriminaliteten maste sokas an-
norstides. Att forknippa begrepp pé detta sétt leder till en indelning av invandrare
1 tvé klasser: brottslingar och sddana som dnnu inte begatt brott.

Kategorier som skulle omfatta alla mianniskor som brukar socker till kaffet” eller
”dem som sillan skriver brev” dr, 1 vanliga fall, helt ointressanta att bilda. Men
ungdomar, kvinnor och invandrare ldr vara ett bekymmer for oss, mest dock for
dem som inte tillhdr just gruppen i fraga. Risken for fordomar ar pataglig. Be-
greppsbildningen bygger hér pa en grinssittning, som, liksom manga granser, ar
en social konstruktion. Det intressanta och problematiska ligger hir inte i vad be-
greppet utpekar, utan i ndgonting annat. Men om man forknippar dessa kategorier
med bestdmda egenskaper eller problem utdver vad deras namn sédger, da begar
man i de flesta fall en farlig 6verdrift. Dessa kategoriserande begrepp ar ndmligen
tautologiska och dikotomiserande®”: ungdomar 4r unga ménniskor till skillnad
frén gamla , kvinnor &r just kvinnor i motsats till mén, invandrare &r icke-svenskar
och detta &r hela ordets mening®. Det kan vara ménskligt och ibland nddvindigt
att overdriva och generalisera. Vi sdger t.ex. att ”svenskar dr naturdlskare” och
”smaldnningar dr snala”, men vi vet att detta &r dventyrligt och 1 extrema fall grén-
sar till det farliga och fordomsfulla. Inte nog med att man vill tillskriva dessa ka-
tegorier diffust formulerade egenskaper, egenskaperna ar dessutom ytterst ojamnt
fordelade mellan gruppens medlemmar.

Anvindningen av begrepp i1 samhéllsplanering kréver preciseringar av de aspekter
som &r relevanta, angivande av kontexten och, i vederborande fall, av vilka mén-
niskor som avses. Preciseringen maste goras genom nedbrytning i begrepp som
kan vara handlingsrelevanta, dvs. som kan dverforas till resonemang om atgérder.

Ska man t.ex. reda ut en arbetsloshetssituation, racker det inte med allmédnna pa-
stdenden och statistik. Man ska undersoka de behov som finns och de krav som
olika arbetssituationer stdller, vilka brister som fororsakar arbetslosheten, vilka
konkreta atgdrder kan avhjélpa vilka brister, osv. Sjdlva begreppet “arbetsloshet”
ar manipulativt, eftersom det inte asyftar ndgon egentlig arbetsldshet utan bara det

I Det kunde lika vil vara si att inhemska brottslingar begér smartare brott och ar svarare att sitta
dit. Att antalet anmaélda brott 6kar behdver inte betyda att antalet brott dkar, vilket man ofta vill
gbra géllande.

Om dikotomiernas fara och om begreppspar se min uppsats Om kiasmens heuristik och om kun-
skapsetik (Ramirez [1996]).
> Begreppet invandrare ir ett tomt begrepp som syftar till icke-varande snarare #n till varande (Se

op. cit. i foregdende fotnot).
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forhallande att vissa médnniskor saknar anstidllning. P4 andra sprék heter det fak-
tiskt “anstéllningsloshet”, inte arbetsloshet. Det som saknas dr employment, inte
arbete, dvs. arbete som dr kontrollerat genom penningssystemet, till skillnad fran
andra arbetsinsatser. For att 16sa s.k. arbetsloshetsproblem” hos arbetsdugliga —
socialt eller sjukdomsbelastade méanniskor maste hanteras pa eget sitt — kravs en
analys av den personliga situationen. Den som besitter forméigor och kunskaper
som ej efterfragas pd arbetsmarknaden, bor hjédlpas och uppmuntras att forsoka or-
ganisera och marknadsfora sina kunskaper. Manga dugliga arbetslosa har forstétt
detta och bildat egna foretag. Sddant méste stddjas battre. Andra utbildas i efter-
frdgade kunskaper till befintliga jobb, en atgird som varit aktuell i manga ar, men
det verkar som om ndgonting varit fel tdnkt eller inte fungerat 1 praktiken. Kanske
har man handlat alltfor rutin- och schablonmissigt. Utan individriktade atgirder
kommer problemet att finnas kvar.

Begreppet “full sysselsittning”, liksom begreppet “integration”, tas utan vidare
som positiva méal. Men det finns situationer dér sysselsittning kan vara av ondo.
Ty dven miljoforstoring och kriminalitet skapar sysselséttning, bade at en sjilv
och 4t andra. Vi vet att trafikolyckor ocksa bidrar till att BNP 6kar. BNP kan dock
bara fanga det som rdknas i pengar, en minniska kan vara fullt sysselsatt utan att
det mirks i rikenskaperna. Sa var det t.ex. med hemmafruarna fore kvinnoeman-
cipationen. Diffusa opreciserade mélformuleringar blir vilseledande om man for-
soker anvdnda dem i handlingssituationer och 1 planeringsdokument. Manga poli-
tiska beslut har, pé grund av detta, lett till helt andra resultat &dn det avsedda.

Om man arbetar med begrepp av typ 3 och 4, i synnerhet da typ 4, blir det nod-
vindigt att inte stirra sig blind pd dessa kategoribendmningar, &ven om man kon-
staterar frekvent forekommande problem av nigot slag inom en viss kategori, t.ex.
antalet kriminella bland de invandrade. Om vissa problem uppticks med viss fre-
kvens hos invandrare behdver inte invandringen betraktas som orsak. Det kan
vara tviartom. Det kanske dr sa att ménniskor med dessa problem ar benédgna till
utvandring och att invandringen kan ha detta men dven andra motiv. Négra flyr
fran politisk forfoljelse eller fran fattigdom, andra ar dventyrslystna eller nyfikna,
nagra drivs av kriminalitet och andra har funnit vénner eller bildat familj. Sa ar
det med ménga effekter: de har ett flertal olika orsaker. Man fér inte dra alla Gver
en kam. Det viktiga dr att bryta ner problemen i forsta hand till begrepp som
passar i typ 1 och 2, identifiera problemets karaktdr och kontext samt dess orsaker
och sedan soka efter losningar som ligger si ndra det individuella som mojligt.

Lat oss som exempel ta problemet med vissa ménniskors bristande integration och
samverkan i gemensamma angeldgenheter pa grund av obefintliga eller knapphén-
diga sprakkunskaper. Det dr naturligt att ménniskor som kommer fran andra lan-
der saknar kunskaper i svenska. Hér finns en naturlig koppling till kategorin ’ny
invandrad”, inte till ”invandrare” i allmédnhet. Det finns dock dven svenskar som
har bristfilliga modersmalskunskaper liksom det finns invandrare som varit hir
flera ar och behérskar svenska béttre &n vissa svenskfodda. Man kan inte sétta lik-
hetstecken mellan “invandrare” och “délig svenska”. Man astadkommer inte
heller nagra fordndringar om man stannar vid allmidnhdllna formuleringar typ
“bristande kunskaper i svenska”. Man maste undersdoka inom vilka grupper
bristerna forekommer, ta reda pa vilka typer av brister det géller, forklara orsaken
och finna 4tgdrder som dr anpassade till deras faktiska situation. Det finns
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anledning att tro att ménniskor frdn specifika icke visterldndska kulturer har sva-
rare dn de som kommer frdn andra att forvirva spraket eller anpassa sig till
landets vanor, men man ska inte ta detta for givet. Man ska helt forutséttningslost
ta reda pa vilka det &r och var de finns. Sedan fr man differentiera problemen och
vidta atgarder efter de faktiska behoven och 1 relation till var och ens formaga.
Mainniskor som saknar tillrdcklig utbildning och har kommit till Sverige som
flyktingar eller som lagutbildad arbetskraft i vuxen alder kommer i manga fall
aldrig att kunna lara sig mer svenska dn det allra nddvandigaste. Dessa manniskor
behover sina landsméins nidrhet och umgénge for att klara sig. Det ar inget fel med
det.

Om man vill forbéttra invandrarnas utbildningssituation, eftersom de ofta saknar
svensk grundutbildning, médste man differentiera atgiarderna. Det dr nddvéandigt att
skilja mellan barn som dr fodda i Sverige och dem som kommit t.ex. i tonaren.
Det ir stor skillnad. Det dr ocksa skillnad mellan barn av tvé icke-svensktalande
fordldrar och barn fran blanddktenskap. Ménniskor som kommit hit med grundut-
bildning, ibland t.0o.m. hogskoleutbildning, sirskilt d4 sadana som ar spradkkunniga
eller har humanistisk bildning, har knappast ndgra problem. De kan dock behdva
punktinsatser for att komplettera sin vérldsbild med det som varje svensk fatt lira
sig. Man har i stillet nu i tre decennier ignorerat och latit manga méanniskors for-
maga forbli outnyttjad. Ménga svenskar, speciellt dldre, sirskilt mdn och framfor-
allt myndigheter, har ingen tilltro till framlingars forméga. Jag skulle sjdlv kunna
berdtta om en rad egna upplevelser. P4 60-talet frantog mig en dmbetsman fran
Skoloverstyrelsen en icke-ordinarietjinst i mitt modersmal (spanska) redan innan
jag tilltrdtt den, trots att jag var folkskolldrare, hade en fardig humanistisk univer-
sitetsutbildning fran hemlandet och dessutom tagit 3-betyg i spanska, tva i filosofi
och ett i fonetik vid ett svenskt universitet. Denna &mbetsman anség att jag for-
modligen inte kunde tillrdcklig svenska for att undervisa i spanska. Det var
svenskt 60-tal. Jag har flera exempel fran dessa fyra decenniers vistelse i Sverige.
Jag tycker inte att det har inte blivit sémre, trots allt vdld mot framlingar och all
synlig nazism. P4 ett sdtt har blivit béttre.

Att ha vandrat in fran ett annat land innebér ingen personlig svaghet. Ofta alldeles
tviartom. Det krdvs dock en stor initiativkraft och forméga for detta. Den som kan
hantera sin dubbla kultursituation blir mycket starkare &n den som bara har en
kultur att falla tillbaka pa. Invandrarproblemet, om problemet 6verhuvudtaget har
nagon referens, ligger pa andra sidan staketet. Det dr de fordomsfulla, de som dis-
kriminerar folk dérfor att de har konstigt efternamn eller ser annorlunda ut, som
behdver omhéndertas och fa hjilp. De behover integreras.

Jag har i forbigdende tagit upp problemet med den bristande sprakkunskapen som
en fraga for sig. Att 16sa ett problem, sdrskilt sprakproblemet, hdnger dock sam-
man med ldsningen pd andra problem. Man kan inte bara ldra folk sprék; spraket
ingar 1 vara sociala relationer och kan inte ldras dem forutan, sdsom 70-talets sats-
ning i ”Svenska for invandrare” trodde. Kulturell och spréklig forstaelse gar hand
1 hand. Man l6ser inte problem isolerade fran varandra och man kan inte lira sig
endast sprak. Det dr som att ldra sig att hantera en visp utan att ha nagonting att
vispa. Sprak dr ett socialt verktyg.

Vi talar om sociala behov som samhéllsplaneringen méste uppmarksamma. Man
16ser dock inte dessa problem enbart med samhéllsatgédrder uppifrdn. Samhéllet
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ska utrona vilka konkreta behov som foreligger och ta fram entydigt och
preciserat faktaunderlag till grund for 6vervigande om atgirder som kan gora det
mdjligt for minniskor att utveckla sin personliga formaga. En socialplanering kan
inte genomfOras utan de inblandades aktiva medverkan. Det goda samhaillstill-
stdndet maste skapas av minniskorna sjilva, inte av institutionerna och myndig-
heterna.

Mojligheter till social utveckling och vélfungerande medborgarskap kraver savil
fysiska infrastrukturer som sociala forutsittningar. Planeringen av fysiska struktu-
rer maste kombineras med viss planering av tillstdnd, men arbetsformerna for
bdda dessa dr olika. Bostadsplaneringen dr det bésta exemplet dér fysisk och
social planering gar hand i hand. Trots decennielanga diskussioner stér vi fortfa-
rande och stampar pa samma flack. Begreppet segregation har blivit sa forbrukat
att det forvandlats till ett hoppldst mantra. Om ordet segregation sdger ndgonting,
varfor har man inte klarat av att géra det minsta at segregationen? Det har i stéllet
blivit allt vérre. Kanske &r fragestdllningen fel. Kanske dr problemet ménghdvdat
och borde fa andra namn. T.o.m. flera olika namn. Det gér i alla fall inte att skapa
en god social miljé genom att blanda upplételseformerna. Det &r for enkelt. I stil-
let méste man kanske ténka igenom vilka minimikrav som ska stéllas for ett funk-
tionsdugligt bostadsomrade. En funktionsduglighet som stricker sig Over en
mansalder. Det stiller krav pa noggranna avvigningar av ldgenhetsstorlekar, ytor
for olika verksamheter, tillgdng till vdlvalda servicefunktioner och andra struktur-
ella faktorer. Ndgra anser att vi har tankt tillrickligt. Tankarna pd en béttre social
integration har dock dnnu inte resulterat i nagot s enkelt som att varje kvarter
maste ha sin egen barnstuga till de egna barnen. Vi har tinkt f6r mycket pa kost-
nader och dérfor har vi fatt sa dyrbara konsekvenser.

Man har knappast uppmirksammat ungdomarnas situation och behov i fororterna
och nu klagar man &ver att de aker in till stan och busar. Man har inte formaétt
sdtta den fysiska planeringen i ett socialt sammanhang och fysiska planerare har
fatt ansvara for de sociala effekterna medan socialkontoret aldrig formatt leva upp
till sina stolta paragrafer i Socialtjdnstlagen, denna SoL som skulle lysa 6ver oss
alla. Man har helt enkelt inte funnit metoder for att engagera kommuninnevéanarna
i den egna miljons utveckling och forbittring. Andd har Byggforskningsradet
satsat miljonbelopp pa detta.

Skolan lar ut kunskaper om avldgsna platser pa var jord men knappast ndgot om
det egna lokalsamhillet. Studieplanerna har 1dmnat all méansklig bildning och all
historiekunskap 4t sidan for att satsa pa abstrakt samhillskunskap och teknik. So-
cial planering kriver brett medborgarengagemang och detta grundldggs redan i
forskolan och 1 skolan. Genomtéinkta studieplaner som frdmjar kidnslan for den lo-
kala identiteten kinns avldgsna men &r effektiva medel for en framgangsrik social
planering. Den ska borja i daghemmen.
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Korporativism i planeringen:
fran folkrorelseanda till lobbyism

Jag har stéllt mig kritisk till en planering som stirrar sig blind pé begrepp av typ 3
och framforallt av typ 4 1 foregdende schema. Jag maste precisera dessa farhagor
for att inte begd samma fel som jag kritiserar.

Den sociala planeringen behdver ocksa faktaunderlag i form av undersékningar av
olika samhillsgruppers livssituation: barn och ungdomar, pensiondrer, barnforald-
rar, etc. Ofta ndjer man sig med kvantitativa undersékningar som ger ett intryck
av att vara precisa, men som knappast bidrar till ndgon storre insikt. Det dr viktigt
att kvalitativa beskrivningar tas i ansprak. Om man ska kunna behandla ett pro-
blem sé dr det viktigare att forstd problemet &n att veta hur utbrett det ar. Ett bra
exempel hjilper da mer &n tusen s.k. fall.

Undersokningar av olika samhillsgruppers levnadsvillkor, livsstilar, preferenser o
dyl kan bidra till en sammanhdngande bild av samhillets situation och ar vérde-
fulla som utgangspunkt vid planering av atgirder och utveckling av arbetsmeto-
der. De kan ocksé ge varningssignaler om enskilda problems existens och fre-
kvens, om deras sociala lokalisering och sammanhang. Men sedan méste sérskilda
aspekter och problem undersokas for sig for att forstd deras karaktir och deras di-
rekta orsak. Man maste overgd frdn beskrivningar av typ 3 till beskrivningar av
typ 1 och 2, om man ska nd bittre forstaelse. En undersdkning av skolungdomars
situation kan visa hur det forhaller sig t.ex. med drogmissbruk, mobbning eller
skolk inom denna grupp, om vi nu ska ta problematiska fenomen som exempel.
En kartliggning maste sjilvfallet omfatta ocksd de normala och positiva forhél-
landena. S& lange beskrivningar av typ 3 giller vet vi bara om forekomst, frekvens
och fordelning. Det naturliga &r att sérskilda undersdkningar gors utifrdn beskriv-
ningstyp 1 och 2. Begreppet drogmissbruk t.ex., hor till denna begreppstyp och
begreppet drogmissbrukare till typ 2 1 vart schema. Problemet betecknas till en
bdrjan med en Gvergripande och fortfarande diffus formulering. Genom en analys
av problemet, dess uppkomst och orsaker kan man astadkomma begreppsprecise-
ringar som hjélper oss att anvisa handlingsvagar.

Véra samhéllsdebatter tenderar dock att fastna for mycket 1 diskussioner om be-
folkningsgrupper. Det leder dock ingenstans att fdlla omddmen om invandrare el-
ler om ungdomar som siddana. Det demoniserar hela gruppen utan att skrida ett
enda steg till problemets 16sning. Fixeringen kring grupper och kategorier av
ménniskor bidrar till en f6rvrangning av planeringens uttalade mélsittningar.

S4 hir inleds RTK:s programskrift:

”Det slutliga mélet for all regional planering dr att alla lédnets innevénare ska
tillforsékras goda och jimlika levnadsvillkor.”
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Enligt dessa intentioner, som pa inget sitt avviker frdn andra offentliga deklara-
tioner, ska en sund socialplanering frimja en god levnadsmiljé for alla®®, inte bara
for vissa, och motverka olika typer av sociala problem och deras orsaker, vilka de
an ar och var de nu kan finnas. Négra rader langre ned star det emellertid sa hér:

”Det sociala programmet ska dérfor — i samverkan med andra aktorer — bidra
till en aktuell och Oversiktlig bild av de sociala forhallandena i regionen.
Samband och malkonflikter ska tydliggoras och regionens aktorer ska i kun-
skapsunderlaget finna stod for prioriteringar.”

Har talas det om sérskilda aktérer och om prioriteringar, ndgot som kan nagga
det sist uttalade malet i kanten. Det alltfor slitna begreppet “mélkonflikter” tycks
vara lattare sagt dn utrett. Det dr sjalvklart att sociala problem &r olika viktiga och
olika utbredda och att deras behandling méste folja en angeldgenhetsgradering.
Politiska deklarationer dlskar s.k. prioriteringar, men man kan med rétta fraga sig
huruvida grunden for beslutade prioriteringar dikteras av objektiva skil eller av
andra medvetna eller omedvetna intressen. Visserligen dr politiska beslut ett slags
avgorande order, men forskningens etik har bara det allménna intresset, inte nigra
partikulira intressen i sikte™. Forskningens funktion &r just att tydliggora
”samband och malkonflikter”, inte att dolja intentioner och rimliga forklaringar.
Konflikter uppstar inte enbart mellan tvd mal som en och samma aktor vill uppna.
Malkonflikter uppstér framforallt mellan olika aktorers intressen. Vérre dr dock
konflikten mellan uttalade maélséttningar fran starka aktorer och angeldgna mél-
sdttningar som ingen patalar och som kanske inte ens ar formulerade, darfor att de
saknar en aktor som driver dem eller darfor att aktoren eller hans sak inte dr poli-
tiskt korrekt.

En av tautologierna i var sociala politik 4r den stindiga deklarationen om att
”svaga grupper ska prioriteras”. Vi kan knappast pasté att denna intention lett till
nagot konsekvent handlande. Den stora haken ligger dock i1 begreppet “svaga
grupper”’. Det som pa ett diffus sétt kanske menas &r att vi maste avskaffa de pro-
blem som foreligger, oavsett var de finns. Men i1 och med att problem forknippas
inte bara med individer utan med hela befolkningsgrupper, ligger man ibland
grunden till en osund intressekamp med korporativistiska fortecken.

Teorin om klasskampen och tesen om att de forfordelade maste erdvra makten och
forsvara sina legitima intressen ar inte bara marxismens pafund. Ocksa Nietzsche,
dock 1 kritiska ordalag, talade om ett slavarnas uppror som ett brukligt sitt att ge-
nom organisation forvandla svagheten till styrka.

I Sverige finns en tradition av organiserat forsvar for sina rittigheter. Folkrorel-
serna borjade redan under slutet av 1800-talet att organisera ménniskor av olika
kategorier for att krdva att deras réttigheter och deras hjirtefrdgor blev uppmérk-
sammade och tillgodosedda men ocksé for att aktivt medverka i deras personliga

24 Jag hoppas att alla” hir kan tolkas som “var och en”.

3 Aven och i synnerhet de politiskt fortroendevalda bor ha det allméinnas bista i sikte, men det ér
inte sa dumt att ha en dubbel kollning. Det finns en réttsvidrig vana att hélla tyst om vad man an-
ser som tjansteman for att vara lojal mot de politiskt valda, som om I6nen finansierade bade arbe-
tet och munkaveln. Civilkurage &r ocksa en etisk dygd.
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utveckling och 1 avskaffandet av deras sociala svaghet. Men vad gar svagheten ut
pa? Aven hir far vi ett diffus begrepp som maste preciseras.

Mainniskor kan drabbas av olika slags svaghet. Somliga dr svaga for godis eller
har svart att std emot andra frestelser. Karaktirsvaghet och viljeloshet dr knappast
nagot som i forsta hand behandlas i sociala program. Har géller det svagheter som
gor levnadsvillkoren svéra: hélsoproblem av olika slag, rorelsehinder och handi-
kapp, dalig ekonomi, undermélig utbildning, skadliga beteenden och daliga soci-
ala vanor. Ett socialpolitiskt program kan bara forsoka jimna ut skillnader som
beror pa externa orsaker (inkomstsituation, utbildning, tillgang till olika funktio-
ner, etc) medan de svagheter som ligger 1 individens kondition
(forstdndshandlikapp, sjukdom, etc) bara kan lindras, sdllan helt avskaffas. Det
giller dels att ge méanniskor mgjligheter att utveckla sin forméga, dels att kompen-
sera deras bristande formiga med stodatgérder av olika slag som kan mojliggora
ett dragligt liv. Socialplanering kan séledes foranleda en produktion av underlét-
tande proteser eller verktyg men ocksa skapa atgérder for att aktivera méanniskors
formaga. Skilda stodformer som kraver skilda handlingssétt.

Nér ménniskor organiserar sig for att forsvara sina intressen kan detta leda till ka-
tegorier av typen 2 i vart tidigare schema (De blindas forbund, diabetikerférbun-
det, foreningar for cancerforskning, sammanslutningar for dyslexidrabbade, etc.).
Redan hér finns ett embryo till intresseorganisationer av storre vidd. En typiskt
sadan &ar nykterhetsrorelsen. Frdn att stdodja alkoholister i sin rehabilitering
Overgdr man till att driva en antidrogpolitik. Det handlar inte lingre om svaga
manniskor utan om en politik till formén f6r svaga manniskor, men &dven till {or-
man for en viss typ av samhélle. De som driver de svaga minniskornas intresse ar
sjdlva inte svaga.

Att bilda pensiondrsorganisationer, fordldraféreningar, lontagarorganisationer,
kvinnoforeningar, invandrarféreningar, etc. dr inte lingre riktigt detsamma som
att forsvara svaga ménniskors ritt till en normal levnadsstandard. Har handlar det
om intressekamp rétt och slatt. Visserligen kan man aberopa nagon svaghet
(pensiondrer t.ex., kan hamna i utsatta situationer), men gruppen i allménhet och
den drivande ledargruppen i synnerhet bestédr inte av nagra svaga manniskor. Man
anvinder sig dd av den tidigare patalade luriga dikotomin: pensionérer med pro-
blem och pensionédrer som kan fa problem. Intresseorganisationer anviander sig av
advokatmetoden. Ledningen finns 1 hinderna pa starka personer som lever pa de
andras beroende och patalade svaghet.

Intressekampen utvecklas alltid mellan starka parter, som ibland ger sig ut for att
representera de svaga. De riktigt svaga, som inte ens har nagra ledande advokater
och inte kan gora sin rost hord, gloms bort. Politiska prioriteringar bestdms ofta av
starka intressegrupper som man vill hélla sig vdl med. Under efterkrigstiden sker
en successiv forandring av de gamla folkrorelserna. Medlemsaktiveringen forsva-
gas och organisationerna forvandlas till apparater som blir mer och mer lierade
med den politiska makten och ofta finansieras av allménna medel. Det dr mérkligt
att ordet "ombudsman”, som exporteras till andra sprdk och dir vicker positiva
associationer, har blivit ganska suspekt i vart eget sprak och forknippas med byra-
kratism. Folkrorelser som forvandlas till intresseadvokater utvecklar ett arbetssétt
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som kallas lobbyism och blivit vardagsmat inom EU. Lobbyism kan knappast
skapa en sund social utveckling.

Jag har uppehéllit mig vid detta for att markera att planeringsarbetet maste akta
sig for att 1ata korporativa uppfattningar och begrepp bestdmma forskningsinrikt-
ningen. Frdn undersdkningar av olika samhillsgruppers levnadsprofil utifran
beskrivningar av typ 3 och 4, méste diskussionen Overforas till en saklig diskus-
sion i termer av typ 1 och 2. I preciserade beskrivningar av typ 1 kan man reda ut
problemets karaktidr och objektiva betingelser, i1 preciserade beskrivningar av typ
2 kan man reda ut den ménskliga kontexten och komma fram till [dmpligt tillvdga-
géngssiitt.

Ur medborgarnas synvinkel maste en saklig bedomning av deras situation ocksa
vara att foredra. Varje individuell livssituation dr en sammanhéngande helhet.
Den korporativa uppdelningen av uppmérksammade politiskt korrekta egenskaper
a ena sidan, och ouppmirksammade egenskaper 4 den andra, gor att var och en
tvingas opportunistiskt satsa allt pd en aspekt som rékar ha stod i ndgon organisa-
tion eller officiellt erkdnd kategori. Om nagon vill dra nytta av samhéllets insatser
far han eller hon hitta hos sig sjélv de aspekter som &r politiskt korrekta och for-
soka fa stod den vigen, i stéllet for att betrakta sig sjdlv som en helhet av flera
olika aspekter som maste uppméarksammas och behandlas i ett sammanhang, om
det ska leda till ett onskvért personlighetsutveckling. Man kan naturligtvis utnyttja
den padyvlade egenskapen av invandrare, dvs. av icke-svensk, for att géra karridr
och hivda sig, ndr invandrarkategorin blivit uppmérksammad och prioriterad i so-
cialt hinseende. Ar man samtidigt invandrare, kvinna, svart, handikappad och
homosexuell, d& har man de bista mojligheterna att uppné de hogsta positionerna,
komma fram och gdra vad man vill. Andra egenskaper som just nu inte star hogt 1
kurs far avvakta tills deras konjunktur kommer. Det heter opportunity.

Korporativismen i1 samhéillsplaneringen blir till en avart nidr den baseras pa
kategoriseringar av typ 4: invandrare, kvinnor osv. Denna typ av kategorier har
sin grund 1 en langvarig social diskriminering och har gett upphov till
emancipativa protestrorelser. Att kdmpa for sin ratt med politiska medel kan vara
pa sin plats. Att overfora dessa begrepp till det vetenskapliga féltet dr emellertid
att sammanblanda samhillsplanering med en korporativ kamp dér den som skriker
hogst nar lattare till kottgrytorna. All maktkamp dr av ondo och det pdgar nu en
maktkamp dér allt fler sdrskiljande egenskaper utnyttjas som kriterium for att
erdvra samhéllspositioner.
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Socialplaneringens forgivettagna
perspektiv: fran rattighets-
fundamentalism till ansvarsaktivism

I foregdende avsnitt har jag velat visa hur forskningens synsétt och begreppsappa-
rat kan péaverkas av forgivettagna tankevanor och vérderingar som kan stéra den
opartiskhet som vetenskapliga undersOkningar efterstrdvar, sdrskilt nir det
handlar om ett omrade med hogt uppsatta mél som social planering. Ddrmed har
jag inte pastitt att det skulle vara realistiskt att géra ansprédk pd en hel
varderingsfri forskning. Det ligger i sakens natur att vi undersoker det som vi
anser angeldget och detta dr i sig en vérdering och ett val. Vi soker ocksé i den
utforskade verkligheten de aspekter som dr relevanta och denna relevans bestims
ocksa av géngse virderingar och synsitt. Medveten om vért beroende av rddande
vérderingar och tinkesitt kravde Gunnar Myrdal® att forskarna 6ppet deklarerade
sina varderingsméssiga standpunkter.

Att vara beroende av virderingar innebédr inte att man behdver vara omedveten
diarom. Jag menar dock att det gir att delvis styra och dndra pa sina virderingar
om man ir medveten om dem. Aven om det inte gir att forska utan att ha en
grundperspektiv sd kanske vi kan 1 alla fall paverka valet av det ena eller det
andra. Och dven om det kan vara svart att paverka grundperspektivet, som be-
stimmer valet och relevansen av véra studieféremédl, kan vi i alla fall vélja ar-
betsmetoder som ldmpar sig for de resultat vi vill nd. Metodologin dr littare att
paverka én grundsynen.

Det som jag i foregdende avsnitt kallade korporativism hade att géra med plane-
ringsforskningens metodologi. Jag antydde ocksd hur man kan avhilla sig fran
vissa avarter. Men det dr sdkert mycket som vi inte utan vidare kan komma pa och
som man méste ldra sig. Ty detta omrade &r inte alls utforskat. Och d& menar jag
humanvetenskapligt utforskat.

Att fullstindigt och en gang for alla fors6ka komma underfund med de dolda
grunder och vérderingar som styr var syn pd samhéllet och vara offentliga hand-
lingar ar ett vanskligt foretag jamforbart med att lyfta sig sjalv i héret. Det enda vi
kan gora dr att hjdlpas at i vara avsldjanden. Jag ska nu, i alla fall, forsoka mer
explicit synliggora vissa aspekter av vér forgivettagna grundsyn, som ett litet ex-
empel pé den sjdlvrannsakan som vi behdver gora.

Jag vill kalla rdttighetsfundamentalism den grundidé eller det grundvérde som
styr vdr nuvarande syn pé social planering och socialpolitik. Inte bara i Sverige,
men speciellt 1 Sverige. I alla véra socialpolitiska deklarationer kan man utlésa en
tydlig intention som gér ut pa att ge alla ménniskor mojlighet att leva ett vardigt
liv 1 enlighet med “deras bésta stimningars langtan”, for att anvinda ett klassiskt
uttryck fran Hjalmar Branting. Vér nuvarande situation har uppstétt efter en seg-

* Myrdal [1968].
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livad kamp for méinniskoritt som pa méanga hall 1 virlden &nnu befinner sig i sin
linda. Denna stravan for allmdn manniskordtt 4r numera hogtidligt dokumenterad 1
Deklarationen om de mdnskliga rdttigheterna, som allt fler lander stiller sig
bakom. Just nu pagar en utvidgning av folkréitten som ska gora det mojligt att,
dven Over varje lands grinser, beivra brott mot manskliga rittigheter. Pinochet-
fallet var en fingervisning till ndgot som dr 1 vardande. Domstolen i Haag é&r i
géng och nya internationella domstolsinstitutioner kommer att inréttas.

I Sverige har denna rittighetsbejakande ideologi en sekellang tradition. Redan un-
der envildet och dven under mer konstitutionella styresformer utmérktes den
svenska overheten och den svenska dmbetsmannaklassen av ett moraliskt patos
och en okorrumperad ansvarskénsla. Den samhillsmodell som under mellankrigs-
tiden kommer till uttryck 1 Folkhemsparollen &r vél forankrad i den svenska sam-
hallsutvecklingen®” och kinnetecknas av en stark paternalism. Paternalism &r en
form av maktutévning dér ledarna tar hela ansvaret och medborgarna medges suc-
cessivt alltfler rittigheter’®. Detta far sitt uttryck ocksi i den organiserade
rattskamp som skapat vara folkrorelser. Kampen for manniskors réttigheter i Sve-
rige har alltid gétt via organisationer. Individens ritt kanaliseras vanligtvis genom
kollektivet. Inte sa konstigt att intresseorganisationerna blivit sa starka och att de-
ras krav ligger till grund for diskussionerna om samhaéllsplanering och om poli-
tiska prioriteringar. Remissvisendet har befést detta arbetssitt.

En uppmirksam observator lagger dock mérke till att talet om de enskildas ansvar
1 Sverige inte ar lika (séger lika) omhuldat som talet om réttigheter. Vi har vant
oss vid tanken att ansvaret ligger hos ndgon annan dn en sjilv, men var och en av
oss dr mdn om att hivda sina réttigheter. Vi har manga oldsta problem i1 Sverige,
badde miljoméssiga och sociala, och jag brukar sidga att “vi dr alla medskyldiga
men ingen dr ansvarig’.

I RTK:s program rubriceras ett avsnitt med orden: Nya perspektiv - Nya syn-
satt”. Avsnittet finns pd sidan 9 och handlar om den nya samhéllssituationen: in-
ternationaliseringsprocessen och konsolideringen av Stockholmregionens multi-
etniska karaktér. Jag finner dock inga nya synsitt eller perspektiv vare sig uttalade
eller antydda, varken i detta korta programavsnitt eller annorstédes i programmet.
Det enda som har hént dr att man dntligen insett att invandrarna &r en “outnyttjad
resurs”.

”Malet for integrationspolitiken kan inte bara vara att sdkerstélla att
invandrare far goda och jimlika levnadsforhallanden.”

Det var bra sagt. Jag understryker nagra ord. Vi maste dverskrida réttighetsfunda-
mentalismen. Det ska inte bara fa handla om rittigheter. Men hur lyder forslaget?
Det enda som foreslds dr ett bdttre utnyttjande av den multietniska situationen
som en resurs:

" Se Larsson [1994].
¥ Se kap. VI, del II i Ramirez [1995a].
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“Ett framgéngsrikt integrationsarbete kan ocksa ses som en viktig forutsatt-
ning for att regionen ska kunna utvecklas till en ekonomiskt dynamisk region
som kan konkurrera med andra storstadsregioner i virlden.”

Man undrar dock vart de sociala mélsdttningarna tagit vigen. Det hela gir ut pa
att visa musklerna och konkurrera med andra regioner. Det giller att vara bést,
dvs. att tjina bast. Mer hogtstdende mal lyser med sin frdnvaro. Och hur denna
profitjagande “integrering” ska ga till, detta limnas inget besked om. Det star bara
att Stockholmsregionen borde ha forutsdttningar att utvecklas till en kosmopoli-
tisk region, vad nu detta ska innebédra. Hur man ska fa till det, fir man inte heller
ndgot besked om.

Det har nu med accelererad frekvens talats om det uthalliga samhéllet som ett
maste. Lat mig formulera ett tdnkbart ideologiskt madl som skulle kunna inspirera
nya arbetsformer i den sociala planeringen. Mélet lyder: "FOR ETT ANSVARSFULLT
SAMHALLE".

Ansvar ér ett kompletterande parbegrepp till rdttighet. Om négon ska kunna fi sin
ratt maste nagon annan ta sitt ansvar. Det dr bra att vi respekterar varandras rétt,
men det dr béttre att vi tar ansvar for varandra. ”Att tdnka ratt dr stort, att tinka
ansvarsfullt dr storre” skulle en nyfodd Thorild sidga. Vad skulle hinda om vi
vande pa begreppsparet rdtt / ansvar och, i stéllet for att medge ritt dr var och en,
kridvde ansvar av var och en? Om alla tar sitt ansvar borde konsekvensen bli att de
andra fér sin ritt. En ritt som inte bara innefattar plikt, utan ocksa empati.

Ett isolerat rittighetserkdnnande kan bli paternalistiskt och passiviserande. An-
svarstagande innebér en aktivering som gynnar var och en. Bara nér var och en tar
sitt ansvar for sin egen personlighetsutveckling och for sitt handlande gentemot
andra kan den “mangfald av erfarenheter”, som programmet talar om, berika vért
samhiélle. Rattigheter utan ansvar skapar bidragsberoende. Ansvar skapar respekt
for den andres réttigheter och dessutom autonomi och eget virde.

Invandrarna har blivit ett &terkommande dmne i politik och planering pa sistone.
Lat oss belysa fragan i detta nya perspektiv. Invandrarproblemet bestdr i att
manga svenskar inte klarar av att hantera framlingar. Samtidigt sdger véra poli-
tiska uttalanden att invandrarna har ritt att f leva jamlikt. Man har lart de s.k.
“invandrarna” — de icke-svenska innevénarna — att tdnka pa sin ritt, att kriva sin
ratt. Samtidigt behandlas de oréttvist av svenska individer och myndighetsperso-
ner. Icke forty, vi ska inte glomma att de som flyttat till Sverige har gjort det mer
eller mindre frivilligt. De har kommit hit darfor att de far det béttre 1 Sverige én 1
hemlandet. Flyktingar som hotas i sitt hemland kan inte leva dir, alltsd far de det
béttre hir”. De som inte 4r flyktingar och kommit hit har ocks& bedomt att de
kunde leva annorlunda och béttre har 4n 1 sitt hemland, annars skulle de ha stannat
dér de var eller atervant dit.

¥ En av Pinochets nirmaste méin som intervjuades for svensk radio sade att de chilenska
flyktingar som inte kommer tillbaka har fatt det battre i de lander dir de befinner sig. Dérfor borde
de — sade farbror Neuman — tacka Pinochet som tvingade dem att fly. I all sin cynism &r pastadendet
alldeles sant.
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I stillet for att l4ta invandrarna bara tdnka pa sina rattigheter, samtidigt som de
behandlas styvmoderaktigt, borde man dels forsoka fa enskilda svenskar att ta sitt
ansvar och respektera invandrarnas rétt till en normal behandling, dels intala in-
vandrarna att de ska vara tacksamma for att de lever i Sverige och att de ska ta sitt
ansvar och ge allt vad de formér av sig sjilva i utvecklingen av det gemensamma
landet. Det dr inte integration utan artikulation som behodvs 1 Sverige. En bittre
gemenskap kan vi inte fi genom integration utan genom forstéelse och uppskatt-
ning och genom samarbete. Men detta kraver ett kunskapslyft av ett slag som
ingen dnnu har ténkt ut.

Det ér bra med en DEKLARATION OM DE MANSKLIGA RATTIGHETERNA. Lét oss nu
forfatta en DEKLARATION OM DET MANSKLIGA ANSVARET. Och 1at framfor allt an-
svarstanken genomsyra var sociala planering. Det skulle leda till en planering 1
samverkan, dir malsittningar och deras precisering skulle vixa fram i en kreativ
dialog. Jag vécker bara grundtanken, lite diffus till en borjan (det kan inte
hjilpas), men &r inte alls ovillig att hjélpa till att utveckla den och att visa hur den
kan tilldmpas.
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Socialplaneringens villkor och
avvagar

Som utgdngspunkt for en diskussion om socialplaneringens mdjlighet har jag tidi-
gare framhéllit en n6dvéndig distinktion mellan, & ena sidan, en planering som be-
griansar sig till fysiska infrastrukturer, tekniska produkter eller miljomassiga
faktorer och, & andra sidan, en planering som vill astadkomma sociala tillstdnd i
enlighet med en mer konkret formad vilfardspolitik. Darmed dock inte sagt att en
infrastrukturell planering skulle vara oberoende av sociala konsekvenser och att
infrastrukturbyggande inte skulle paverka det sociala tillstdndet. 60- och 70-talets
planering visade just hur avgérande kommunernas bostadspolitik blev for Stock-
holmregionens sociala utveckling och den obalans som dédrav uppstod mellan re-
gionens norra och sodra del. Att  foretagsnedldggningar  och
arbetsplatsetableringar ocksd paverkar en orts sociala utveckling, att det skapar
utglesning och utarmning pa ett stélle, trdingboddhet, bostadsbrist och anonymitet
pa ett annat, detta behOver man inte forska om for att veta. Varfor
“hundbefolkningen” i Brandbergen pa 70-talet var sd oproportionerligt stor ar
lattare att forstd &n att orsaksmassigt forklara. Det dr saledes helt rimligt att tala
om vissa allméngiltiga sociala konsekvensers strukturella orsaker.

All demokratisk samhéllsplanering styrs av sociala syften. Men en sak dr allmén-
hallna sociala malséttningar som syftar till en minimistandard dt alla, utan att av-
gora hur fordelningen av vilfarden df var och en ska kunna se ut, och en annan
sak &r att utveckla en samhéllsplanering dér inte bara samhaéllet i stort, utan i stor
utstrackning dven individerna genom mer differentierade atgirder, ska erhélla
mojlighet och stdd till en god levnadsstandard. Det finns skil att reservera bendm-
ningen “social planering” for den sistndmnda, vilket ocksd dverensstimmer med
gingse praxis. Har drivs planeringsaktiviteten av sociala syften, medan i plane-
ringen av infrastrukturer ar de sociala aspekterna bara konsekvenser. Den fysiska
planeringen betraktar manniskor som underlag, som siffror utan ansikte, medan
den sociala planeringen méste betrakta dem som medborgare.

Att kommunerna i linet inte kan asidosétta en mer differentierad socialplanering
och att de maste ta hinsyn till kommunmedborgarnas vilstand ar sjélvklart utifran
den kommunala sjdlvstyrelsefilosofi som fortfarande tycks rdda. Huruvida RTK
ska kunna engagera sig hérvidlag och utveckla arbetsformer eller ge rdd, borde
noggrant dvervagas. Det &r bl a detta — om jag fOrstatt saken ritt — som lett till bil-
dandet av den Sociala referensgruppen, for vilken jag i forsta hand nu avger mina
funderingar.

Det ér inte alls min avsikt att uttala mig om huruvida regionplanekontorets roll
ska begrinsas till den traditionella infrastrukturplaneringen eller vidga sin funk-
tion till det sociala faltet i ett mer differentierat perspektiv, sdsom det uppfattats
av nagon under diskussionen i december 1999 *°.

30 Under en presentation i referensgruppen av en utredning om “Sociala konsekvenser” fragade
jag den foredragande hur det var mojligt att reducera analysen av de sociala konsekvenserna till
endast rent métbara faktorer. Svaret blev att ”det &r inte konsultens uppgift att ifragasétta Region-
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Min asikt i denna undersdkning &r att om RTK ska — sdsom det framgéar av inten-
tionerna i Program for Regionplan 2000 for Stockholms ldn samt av utkastet till
Program for arbetet att frimja Goda och jamlika levnadsvillkor i Stockholmsre-
gionen — arbeta med malet att alla ldnets innevdanare ska tillforsikras goda och
Jjdmlika levnadsvillkor, dd maste man 1 detta arbete utveckla arbetsformer och til-
lampa vetenskapliga metoder som skiljer sig frin gingse arbetssitt i den fysiska
och infrastrukturella planeringen.

Vidare borde RTK, enligt min mening, avgora hur langt kontoret kan stricka sig i
sin radgivande och metodfrdmjande roll gentemot kommunerna. Effektiviteten vid
fullféljande av politiska beslut gir hand i hand med de realistiska mdjligheterna
att gora det. Det kan knappast vara forenligt med effektiviteten att lova mer én
vad man formér astadkomma eller gora mindre dn det som utlovats.

1. Mitbarhetens dogm

RTK har hittills huvudsakligen arbetat med samhillsvetenskapliga metoder. Vid
diskussionerna i referensgruppen har vi fétt hora t.ex. att kvantitativa forsknings-
metoder &r det orubbliga credot for nagra av de anlitade konsulterna.

”Den rene matematikern dr hojd dver virldens gny.

Han kallar det nyfodda barnet for x och den osadda grodan for y.
Sen drar han sin tydliga kurva och pekar forbindligt darpa.

Men han matar aldrig ett nyfott barn och gér aldrig ut for att sa.”

Det dr Alf Henriksson som hjélper mig att svara. Kvantifieringar av samhillsfe-
nomen som &r forknippade med méanniskors levnadsvillkor och som inte bara
hanterar naturvetenskapliga objekt, kan bara hjdlpa till att uppfatta dessa
fenomens omfattning och lokalisering, med de skapar ingen insikt i fenomenens
karaktir. An mindre ger de vigledning till de specifika handlingsatgirder som bor
vidtagas. Saddana maétningar bidrar enbart med viss faktakunskap som
planeringsunderlag.

”Felet med den moderna sociologin &r inte att den samlar pa data eller att den
vinnldgger sig om sina matmetoder. Felet dr att man sa ofta ndjer sig med
data, att man behandlar sociala fenomen som om de inte betydde nagonting”,
skriver Johan Asplund®'.

Det ér inte min avsikt att doma ut de kvantitativa uppgifterna, bara man inte i dem
laser ndgot som de aldrig kan ge uttryck at. Klokt anvénda &r vissa mitningsre-
sultat till stor hjélp. Men den kvantitativa hysterin som nu rdder och som dagligen
aterspeglas 1 press och radio bidrar knappast till ndgon preciserad handlingsbered-
skap, dn mindre till nagon planeringskunskap. Det mérkliga dr dock att kvantifie-

planekontorets roll”. Det var ett sétt att slippa svara pa min fraga, jimforbart med att svara att ’det
ar onsdag”, nédr nagon fragar “vad klockan &r”. Att dessa utredare sysslar med infrastrukturer och
inte med sociala forhallanden framgick dock tydligt.

3! Asplund [1971].
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ringsdlskarna ibland inte formar att skilja agnarna fran vetet och dra verklig nytta
av vérdefulla kvantifierade data. En av de mest anvdndbara av vara métningspro-
dukter dr de demografiska undersokningar som SCB regelbundet publicerar. En
granskning av befolkningens alderssituation t.ex., ger ganska sdkra indikationer
som kan visa, kommun for kommun, vilka insatser som kommer att behdvas
framodver, om man vill frdmja och behélla ett socialt fungerande lokalsamhille och
motverka frimlingskapet pa kommundelsniva. Vi vet att om det nu finns 14t oss
sdga 5.000 barn i 10-arséldern i en kommun i Storstockholm, d4 méste det finnas
— sa vida inte krig eller stora epidemier bryter ut — ungefar lika manga i 20-arsal-
dern om tio &r, vilket innebdr att vi har tio ar att planera for dessa tjugoéringar.
Vill man att de inte i onddan ska behova flytta fran sin hemort, da far man se till
att atminstone bostadssammansittningen i kommunen anpassas till detta. Arbets-
marknadspolitiken gor inte det — den tillimpar flyttlasspolitiken 1 stdllet — och
detta har bidragit till socialt frimlingskap i storstddernas fororter.

Med detta som bakgrund skulle en klok barnomsorgs- och skolpolitik pa 70-talet
ha kunnat forsoka skapa social samhorighet bland dessa barn under tiden fore pu-
berteten. Det verkar dock som om bostadspolitiken och barnomsorgspolitiken un-
der denna tid och framdver aldrig formadde dra nagra slutsatser om vad som
framgick av de demografiska undersokningarna. Haninge och Botkyrka var det
tva kommuner vars befolkning, under nagra ar, 6kade mest i hela Sverige. Men
planerarna sag inte att okningen hade helt skilda orsaker och skulle leda till
diametralt skilda konsekvenser. I Botkyrka berodde okningen pa inflytning av
laginkomsttagare och pé att den stora utflyttningen av hdginkomsttagare som
samtidigt 4gde rum kompenserades med rdge av invandring fran andra ldnder. Att
Botkyrka skulle ”segregeras” syntes vél. I Haninge blev det — &tminstone pa
denna punkt — helt annorlunda, eftersom vi inte bara fick statistiken, vi tolkade
den ockséd. Vi stoppade den ensidiga inflyttningen péd olika sitt och, med is i
magen, (trots budgetunderskottet) undvek att hoja skatten pd flera ar. En
skattehdjning skulle knappast ha dkat skatteintdkterna — vilket nagra i sin enfald
trodde — utan i stéllet satt fart pd hoginkomsttagarnas bendgenhet att flytta ut i en
tid d& det fanns overskott pa bostdder, efter miljonprogrammets skord. Haninge
hade visserligen andra problem, men vi lyckades i alla fall paverka utvecklingen
at ratt hall.

Jag tar inte upp detta som skryt utan som ett sjilvupplevt exempel®” — vars detaljer
jag behérskar — for att visa sambandet mellan demografiska métningar och sociala
konsekvenser. Miljonprogrammet dédremot var en desperat maktdemonstration
som fororsakade en stor oreda flera &r framover. Att ddda myggor med dynamit
eller bota en forkylning med stark antibiotika &r att forsdkra sig om losningar som
kostar mer dn vad de smakar. Underligt nog gav man Nobelpriset at DDT:s upp-
finnare. Forhoppningsvis har vi blivit lite klokare.

Man talade mycket, redan pa 70-talet, om segregation Men man f6ljde kanske en
politik som motverkade sina uttalade syften och som sedermera bidragit till de
problem som vi upplever nu. Vi talar ofta om osékerheten 1 planeringen, men nér
vi for en géng skull har nagot som vi med stor sdkerhet kan ridkna fram d& gor

32 Att ta upp sjilvupplevda och inte hela tiden konstruerade exempel, som ett slags scenarioteknik,
ar ett bra sitt att 6ka forstdelsen och underlitta valet av handlingsalternativ.
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man dnda ingenting for att planera for det. ”Politik ar att vilja” visar sig vara en av
vara mest bedréigliga slogans.

Samtidigt som man ibland inte ens formar utldsa vad métningarna sager, later man
dem i andra situationer siga for mycket. Genom siffrornas formella exakthet in-
vaggas man 1 en falsk kunskapstrygghet. Siffrorna litsas fdnga en objektiv kun-
skap om nédgot som i sjilva verket dr kontroversiellt, oprecist och tvetydigt.
Kvantitativa metoder lampar sig for kompakta begrepp, som &r vil definierade
frdn borjan och kan bli data i en kalkyl, reduceras till variabler (a, b, c eller x och
y) och ingd 1 ekvationer. Kompakta begrepp reducerar en objektivt hanterbar
verklighet till valda bestimda drag som kan hanteras med viss sdkerhet for att
faststdlla de orsakssamband man vill formulera eller for att astadkomma de effek-
ter man vill na. Observerade fenomen kodifieras i ord som forknippas med dem,
pa samma sdtt som tangenttryckningen i ett tangentbord eller en bestimd mandv-
rering av en panel, pa ett entydigt och nérmast ofelbart sitt, resulterar i de proces-
ser som ska igangséttas. Kompakta begrepp av detta slag och det kunskapssystem
som diarmed bildas dr kollektivt accepterade och kan ldras ut som allméngods.
Men allt gér inte att reducera till sddana begrepp. Man kan enkétvégen stélla fra-
gor om sédana entydiga ménskliga fakta som &lder, civilstdnd, inkomst och dylikt.
Sédana svar kan man rikna och dra slutsatser ifran. Men redan nér det géller per-
sonliga vanor ska svaret till en enkiit tas med en nypa salt. An mer nir det giller
preferenser, beddmningar, forklaringar eller avsikter. Nog tyder svaren pd négon-
ting, men inte sékert pd vad de ordagrant séger.

Man forsoker ocksa mita fenomen som inbegriper médnskliga handlingar och som
inte later sig avgridnsas som rent objektiva fakta. Man latsas d& som om siffrorna
fingade nagot entydigt. Vi uttrycker dessa fenomen med diffusa begrepp. Ska
man t.ex. mita arbetsloshet sé likstélls den, genom ett retoriskt trick som kallas
metonymi®>, med antalet arbetsldsa, vilket inte alls dr samma sak. Man uppfattar
sedan varje arbetslos i likhet med “den som &ar registrerad hos arbetsfor-
medlingen”, vilket ocksa dr en metonymisk forvringning. Huruvida detta motsva-
rar verklig arbetsloshet sitts inte 1 fraga. Ett annat mycket aktuellt exempel 1 ut-
redningar och offentliga dokument &r att reducera en stor del av befolkningen till
en enda forenande egenskap typ “invandring”, med bortseende frn alla andra
aspekter. Under bendmningen “invandrare” omfattar man alla som icke é&r
svenskar. Genom denna mentala konstruktion kan man sedan ridkna antalet s.k.
invandrare och tillskriva dem som grupp vissa kdnnetecken. Som icke svensk och
invandrad spanjor végrar jag att acceptera att betraktas som underlag for att
bestimma huruvida man dr mer bendgen till brottslighet eller till psykoser dn
svenskfodda méinniskor. Det ar faktiskt lika réttskrinkande som att tillskriva raser
vissa egenskaper.

Den mest extrema av vara samhillsvetenskaper vad giller kvantitativ reduk-
tionism &r nationalekonomin och det &r forvanansvirt hur skonat fran kritik detta

3 Metonymi #r tillsammans med metaforen en av grundformerna for vira mest vanliga be-
greppsmanipulationer. Metonymin blandar ihop ndgonting med nagonting annat som &r forknippat
ddrmed. ”Arbetslosheten &r stor” dr inte riktigt samma sak som ”Antalet arbetslosa ar stort”, om
man tinker efter. Problemet ar just att man inte brukar tdnka efter, ty vart tal dr fullstdndigt ge-
nomsyrat av metaforer och metonymier. Det 4r inte vi som talar, det &r snarare spraket som talar
0SS.
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akademiska dmne fatt behalla sitt grepp over oss. Har forsvinner alla bruksvérden
genom att simsalabim forvandlas till bytesviarden. Det dr mérkligt att den gamla
virdeteorin, en av Marx klokaste insikter som han himtade fran Aristoteles, inte
lyckats fa4 fotfaste bland seriosa och sanningsbendgna akademiker. Genom att
metonymiskt reducera alla varor och tjénster till pengar kan man lata onyttiga ting
tvittas rena och ge grund at BNP. Allting som kan fa samma pris i marknaden har
ocksa samma vérde. Ty, som poeten Machado séger:

”Den ej larde
blandar samman pris och virde”

Diffusa begrepp kan bara forknippas med siffror genom att vanstéllas och for-
vandlas till nagot som, ndrmare sett, byter skepnad frin den ena situationen till
den andra och ignorerar aspekter som antingen dr ndrvarande 1 begreppet men inte
kan matas eller som stor kalkylen.

Ett ytterst vanligt fel dr att ssmmanblanda det generella med nagot specifikt. I re-
gionplaneringen och i de s k ”sociala konsekvensanalyser” representerar t.ex. till-
gdnglighet ett virde som man géirna vill se forknippat med nadgon form av ome-
delbarhet eller kontakt i tid och rum. Trafikplaneringen &r den som drar mest nytta
av detta “varde”. Trafikleder ger tillgdnglighet for vissa funktioner, men skapar
ocksé grianser och bristande tillgdnglighet mellan de sammanhéngande sidorna av
ett landskap som korsas av en motorled. Tillgénglighetsstrdvan i stddernas bil-
burna trafiksystem har betytt simre tillganglighet for den som inte &ker ett fordon.
Gamla bilder fran sekelskiftets Stockholm visar tydligt hur mycket tillgédnglighet
vi har fitt. I de mest belastade stdderna, som t.ex. Madrid kan man inte lingre
byta trottoar utan att krangla sig mellan eller bokstavligt tvingas kldttra Gver
parkerade bilar. Inte har staderna blivit tillgangligare idag dn pé 40- eller 50-talen,
men detta problem skulle av kvantifikationisterna hénvisas till avdelningen
“mélkonflikter”.

Om tillgingligheten reduceras till trafikplaneringsterm far begreppet en ytterst
sndv betydelse. Det finns faktiskt andra typer av tillgdnglighet, dven i planerings-
sammanhang. Man talar t.ex. om en tillgdnglighet till utbildning, som brukar ut-
tryckas i antalet studieplatser inom en och samma ort. Tillgdnglighet kan saledes
tyckas vara ett honnorsord, ett onskat tillstdnd for planerarna. Men det saknas inte
oonskvird tillgénglighet: tillgdnglighet till droger, t.ex. Planeringen ska da un-
derlitta tillgédngligheten nir tillgédngligheten &r god, ty annars maste planeringen
just hindra, inte frimja, tillgidngligheten. Detta dr ett cirkelbevis som gor begrep-
pet omgjligt att tas pa allvar. Ibland kan samma tillgénglighet vara en god eller en
dalig egenskap beroende péd for vem det géller. En ugn i ett nybyggt kok t.ex., ska
vara tillgdnglig for vuxna och samtidigt goras otillgénglig for barn, genom en spe-
ciell lasanordning. I denna vérld av nycklar och koder kan man alltid fraga sig:
vilken tillgénglighet?, tillgdnglighet for vem?, tillgédnglighet ndr?”. Det dr inte sa
latt att veta vad en mitning méter och huruvida man far lita pa ett kvantifierings-
utsatt begrepp.

Den s.k. tillgdngligheten verkar vara ett begrepp som bara far betyda vad forska-
ren har 1 atanke 1 varje sérskild situation. Detta kdnnetecknar de tautologier som vi
patalat tidigare i samband med ideologiska begrepp, eftersom tillginglighet ofta dr
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ett méluttryck. Varje diffust begrepp som kvantifieras, forvandlas till ett spoke av
sig sjélv. Virde reduceras till pris, arbete reduceras till anstillning, kompetens re-
duceras till pappersmeriter, kommunikation reduceras till transport, osv. Med
hjilp av detta begreppstrolleri kan man tala om goda sociala konsekvenser nir
man foljer starka intressen och later samhéllet utvecklas darefter. Det ar klart att
foretagsetableringar ocksa kan gynna orten och medborgarna, bara de star ut med
lite allergi och annat besvir, sdisom Allan Edwall sjong om. Men det ér friga om
man kan tala om social planering nér endast kollektiva och starka intressen beak-
tas, hur mycket sociala effekter de &n rakar ge.

Mitt eget forslag for behandling av de oundvikligt diffusa begreppen ér att de vis-
serligen maste preciseras, men denna precisering inte far bli bara en kvantifierad
maskering utan en tydlig nedbrytning av det diffusa begreppet till andra termer
som mer dverensstimmer med vad som avses 1 varje typ av situation och refererar
till verkliga individer eller grupper som har en egenskap och inte bara padyvlas
den. Denna semantiska nedbrytning sker bast i en dppen diskussion, helst med
andra aktorer’®. Det handlar om att komma Sverens om meningen — inte bara om
orden — och veta vad man avser. Jag har tidigare tagit upp exemplet “arbetsloshet”
for att visa hur man kan differentiera begreppet, och ddrmed mdjliggora behand-
lingen av fenomenet, genom att ge uttryck at dess olika typer och orsaker, samt
forknippa det med verkliga mélgrupper. Métningsmetoder refererar endast till
numerdra individer som &r — frdntagna allt ssmmanhang och all personlig konkre-
tion — rena fantombilder.

Korrespondensen mellan orden och intentionerna, & ena sidan, och mellan orden
och syftet & den andra, fungerar olika i fysisk planering och i social planering,
dvs. 1 planeringen av infrastrukturer och i planeringen av tillstdnd. I den fysiska
planeringen, i naturvetenskapen och tekniken, kan man ersétta den asyftade verk-
ligheten med dess uttryck i ord pa samma sitt som man kan binda fast en viss
process med en viss manover vid panelbordet. I sociala diskussioner far orden
ingen exakt korrespondens till ett objekt; sddana diskussioner &r bara ett spel med
vilket vi reder ut och kommer dverens om vad som &r meningen. Detta kallas for
dialog 1 sin egentliga betydelse: en utredning av meningen inte i orden, utan
genom ordandet (vilket ar det grekiska ordet dia logos ordagranna betydelse).

2. Mal och medel

Min frdga nu ar: kan man stilla upp specifikt uttalade meningsfulla och genomfor-
bara mal 1 social planering? Att det gér i fysisk planering 4r bevisat av all erfaren-
het. Vi antar planer for att bygga anlédggningar och stadsdelar som gar att genom-
fora ungefir sé som det ar tdnkt. Man skulle kunna tro att en plan som t.ex. Bengt
Westerbergs huslikarreform skulle vara litt att genomfora. Andé visade det sig —
hir som i andra liknande fall — hur en social reform som inte foljs upp (eller
egentligen foljs ner) i dess genomforande ofta sparar ur’”. Det stora problemet &r

 Vad hir antyds #r en speciell dialogmetod och en entymemlogik som 6verskrider ramarna for
denna undersokning och hér hemma i en mer utforlig redogdrelse for den humanvetenskapliga
handlingsteorins arbetsmetoder.

3 Har skulle jag kunna beritta min egen erfarenhet av denna reform och vilka undanflykter jag
fick fran Bengt Westerberg som svar pa mitt brev till honom.
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att vi tror att ett socialt mal blir faststéllt bara darfor att vi fattat ett beslut kring
bestdmda ord. Det dr bdde vanligt och vanskligt att tro att orden refererar till det
som ska bli, men i sjdlva verket sammanfattar de den forda diskussionen och kan
knappast forutse vad som kommer att hidnda sedan. Det krdvs en nedbrytning i
handling och en fortsatt planering for att det ska hdnda négot. Malet dr det som
faktiskt sker, inte de ord som féstes vid ett papper. Ett beslut ar inte bara slutet pa
en planeringsprocess utan bron mellan tvd sammanhéngande planeringsprocesser
som darfor kraver handlingsinriktade preciseringar.

Ar det di meningsldst att diskutera malséttningar och skriva protokoll? Det ér det
inte alls, om man fOrstdr saken rétt. Att diskutera och att skriva ér viktiga aktivi-
teter. Men man far inte sitta likhetstecken mellan skriva och det skrivna. Proto-
kollet 1 sig ar bara det synliga beviset pa att flera inblandade diskuterat med var-
andra och enats i en intention och forsokt formulera den.

I fjol fick jag leda ett seminarium om handlingsteori for forskolepersonalen i Ly-
sekils kommun. Forskolldrarna hade under flera veckor fort en méldiskussion och
kommit fram till ett program. Malformuleringarna sade inte mycket om hur man
skulle gé till viga, men de gav uttryck at en gemensam hallning som mognat fram
under den langvariga diskussionen. Mitt forslag, som forvanade seminariedelta-
garna, var att de kunde ldgga sina formuleringar &t sidan, ty det viktigaste hade re-
dan hént: de hade pratat igenom alla dessa frdgor och problem och lyckats komma
fram till en gemensam uppfattning. Detta var det viktiga, allt annat var
ointressant. Det &r sjdlva den dialogiska processen, skapandet av en attityd och en
Overtygelse som &r det viktiga, inte det som star pa ett papper. Ty vi handlar uti-
frdn vara Gvertygelser och attityder, inte utifrdn nagra fraser pa ett papper. Denna
dialog méste dock fortsdtta pa vég ner till verkstéllighet, sarskilt om de som ska
genomfora en plan dr andra minniskor #n de som fattat beslutet. Ar inte alla
overtygade och pa det klara med vad beslutet innebdr, sa spelar det ingen roll hur
kloka ord man skrivit. Goda intentioner som vuxit fram fran enskilda motionérer
och gétt den langa védgen genom partikongresser och riksdag foréndras
fullstindigt under viagen. Nir juristerna tar hand om det och lagstiftningen blir
fardig och borjar verkstéllas visar det sig att bergen ofta fodde bara en ratta. S&
blev det med Medbestimmandelagen en géng i tiden, t.ex.

3.Teori och praktik

Diskussionen om Mal och Medel har mycket att géra med en dikotomi som prag-
lat det visterldndska tdnkandet sedan antikens Grekland, ndmligen den om Teori
och Praktik. S tinker inte méanniskor i andra kulturer’®. Vi forestiller oss att allt
handlande gér till s att vi forst tinker vad vi vill d&stadkomma och sedan tar vi itu
med dess genomforande. Forst uppstéller vi en teori och sedan kommer praktiken.
Det kan ga till sa ibland. Den fysiska planeringen gar just ut pd att &stadkomma en
modell och en beskrivning av det man vill dstadkomma innan man sétter igdng
med att skapa det. Men enskilda ménniskor, konstndrer och forfattare vet ofta inte

3 Om skillnaden mellan Kinas och Visterlandets sitt att kombinera tanke och handling se Jullien
[1995].
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hur deras verk kommer att se ut innan det ar gjort. Det finns ett skissande sétt att
handla dir intentionerna skapar sitt mal under sjélva handlingen. Utgdngspunkten
ar en riktning, en diffus aning om vart man vill komma. Uppdelningen i teori och
praktik ar hir borta, det enda som finns dr en integrerad tanke-och-handling. Detta
ar det naturliga sittet att skapa 1 en social planeringsprocess dér diffusa forestéll-
ningar preciseras hela vigen under genomforandet. Orden blir dér bara ett kom-
munikativt medel, inte ett exakt uttryck for vad som sker.

Detta sitt att se pa mal och medel, pa teori och praktik dr det som ligger bakom
idén om ramlagar och bakom scenariometoden i planering. Scenarier kan vara ett
bra sdtt att se hur nigonting fungerar och finner sin form 1 ett konkret samman-
hang. Risken att hamna fel uppstar bara om man forvandlar scenarier till ren ka-
suistik, om det konkreta exemplet upphévs till regel. Scenarier dr erfarenhetsov-
ningar dér det viktiga inte dr detaljerna utan det man lir sig genom att hantera
olika situationer. Exemplen och skisser dr héallplatser i en erfarenhetsresa dér
sjdlva resan, inte héllplatserna, dr det viktiga.

Ramlagar dr motpolen till scenarier men 4r dndé ute efter samma sak: att inte styra
handlingen efter ndgon forgivettagen detaljerad modell, men lata kontexten och
omstandigheterna precisera regeln. En ramlag ska anpassas med klokhet till varje
enskild situation. En domare som bara foljer lagarna, utan att ta hdnsyn till den
enskilda situationen, dr en ddlig domare. Om det vore sa enkelt, da skulle vi kunna
ersitta domstolarna med datorer. Ramlagar dr dock ett bra instrument i kloka hén-
der, inte 1 hdnderna pa korrupta &mbetsmén. Det dr alltid médnniskors etiska hall-
ning som avgor, inte reglerna.

For att forsoka ldra som jag lever har jag, i denna skrift, pitalat behovet av en
teoretisk analys av den sociala planeringens kunskaps- och vetenskapsmaissiga
villkor med fokusering pd sprak- och begreppskonstruktioner. Dessa kan pastés
vara de mest omedelbara verktygen 1 all vetenskapsgrundad verksamhet, oavsett
om det géller faktakunskap eller handlingskunskap, men alldeles sérskilt nér det
géller den sist nimnda. Denna skrift 4r saledes teoretisk pa sa sitt att den endast
initierar tankegéngar som maste utvecklas och testas i konkreta planeringsupp-
gifter inom bestdmda samhéllssektorer och problemomréden. Jag har bara da och
dé anviant nagot enkelt exempel for att underlitta forstaelsen av frigor som verkar
svara darfor att de ar ovanliga. Jag avser inte att leverera modeller eller recept
som foregriper analysen och behandlingen av konkreta fall. Jag talar inte om hur
man analyserar och tolkar, jag visar bara hur jag gor — dvs. hur man kan gora —
analyser och tolkningar. Jag vill vara guide, inte ledare. Den humanvetenskapliga
forskningen — sdsom jag uppfattar den®’ — 4r dérfor snarare heuristisk &n metodo-
logisk, snarare sokande &n regelfoljande. Den ger inga fardiga verktyg, utan
vicker uppmérksamhet pd och reflektion dver sddant som kan hjdlpa handlings-
forskaren och praktikern att skaffa sig sina egna forstaelseverktyg. Det ér inte min
uppgift att tala om for ndgon vad hon eller han ska gora, utan hjdlpa honom eller
henne till béttre forstaelse, genom att vicka hennes och hans uppmérksamhet pa
forgivettagna forestéllningar som man annars kanske inte tinker sa mycket pa.

37 Min nuvarande héllning i teoretiska planeringsfrigor bygger pa ett 15-arigt forskning och un-
dervisning kring &mnet Humanvetenskaplig handlingsteori.
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4. Mal och konsekvens

Relationen mellan begreppen mél och konsekvens behover vi ocksd ndmna. Mal
talar om vilja, konsekvens talar om orsak och verkan. En konsekvens kan vara ett
avsett resultat, ett forverkligat mal, t.ex. att begrdnsa anvéndningen av tobak ge-
nom att hoja skatten. Men konsekvens kan ockséd vara ett resultat som man inte
hade rdknat med, om man exempelvis borjar smuggla cigaretter i stora méngder.
De fria grinserna inom EU motverkar numera alkoholprispolitiken, dédrfor blir en
normalisering av priserna inom landet nddvéindig for att undvika odnskade kon-
sekvenser, trots att detta underldttar den normala tillgdngen till sprit och dédrmed
motverkar ett tidigare syfte.

Den s.k. viljans frihet, som 1 politisk propaganda av réttighetsfundamentalisterna
tolkas som “frihet att géra vad man vill”, dr egentligen ett tvang att vilja, vilket
innebir ansvar snarare dn rittighet och kan ibland vara jobbigare én att bara folja
John. Ingen féar dock goéra vad han vill utan bara vad situationen tilldter honom att
gbra. Men dd méste man veta vad som dr mojligt eller ej. Mgjligheterna att vélja
Okar med kunskap om hur det ligger till. Kunskap ar makt att handla. Detta talar
for en sund planering dir gedigna faktakunskaper dr nddvindiga for att kunna
handla béttre och nd det mal man onskar. Vi dr helt beroende av bra planeringsun-
derlag, fragan dr vad detta underlag omfattar och vad det utelamnar. Men dven om
planeringsunderlag dr nodvéndigt sa racker det inte till. Den egentliga planeringen
uppstér genom att komma underfund med och bestimma vad som &r bist att vilja.
Detta ges inte automatiskt av planeringsunderlaget. Det maste vi, pa rimliga grun-
der, avgora sjélva.

Dagens samhillsplanering och dagens nationalekonomi medverkar dessvirre i
alltfor begriansad utstrackning till en vidgad valfrihet. De skapar 1 stillet en nod-
vindighet att handla i1 bestimd riktning som begrinsar mojligheterna for den en-
skilde och riktar in allas handlingar i bestdmda spar. Det kan t.o.m. forddrva ka-
raktiren, som Richard Sennett siger’®, genom att skapa en falsk kénsla av ound-
viklighet och gora ménniskor oférmdgna att utéva vad som faktiskt &r mojligt. En
sddan planering kan vara socialiserande, men knappast social. Sociala mal siktar
till personer, inte till kollektiv™’.

Aven sittet att ta fram planeringsunderlag kan motverka effektiviteten, malupp-
fyllelsen 1 planeringen. Odnskade konsekvenser uppstar ofta genom sjalvforvéllad
okunnighet om sociala samband som vi kunde ha paverkat om vi hade tagit hin-
syn till dem. Vidgad handlingsfrihet krdver vidgad kunskap, men kvantitativa
metoder, abstrakta fakta och reducerande kategoriseringar kan knappast hjélpa oss
att undvika oonskade konsekvenser. Genom att renodla det som ska observeras,
tolkas och behandlas till det som &r métbart eller det som faller inom en renodlad
kategori, later vi var uppmérksamhet ignorera faktorer som kanske &r avgorande
for att var planering ska lyckas. Vi talar ofta om helhetssyn, men vart tog den vé-
gen? Planeringen sdger sig vilja studera samband, men d& menar man bara vissa
samband, ett samband mellan ett fatal faktorer utifrdn ceteris paribus-principen,

3% Se Sennett [1999].
3% Se Ramirez [1999] och Ramirez [1999a].
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en princip som bara dr anviandbar (dock inte utan reservationer) i vissa naturveten-
skapliga experiment, ddr man kan isolera vissa faktorer och faststilla deras sam-
band, genom att de vriga forblir oféréndrade.

Nar man, som en av RTKs konsulter, borjar med att deklarera att man bara kan ta
hinsyn till de faktorer som &r méitbara, d4 har man frinhént sig insikten 1 de soci-
ala konsekvenser som man pastar sig vilja kartligga. Det enda man gor dr att kart-
lagga vissa samband mellan etablerade strukturer och vissa overgripande sociala
effekter. Bara vissa samband, inte alla och inte ens de viktigaste for de ménniskor
som, enligt programmet, ska fa lika mojligheter till goda och jamlika levnadsvill-
kor. Man later helt cyniskt samhéllsekonomiska och monetéra forhallanden sta for
definitionen av vad som ir socialt.

Samhéllsplaneringen borde vara min om att veta s mycket som mdojligt och ta
hénsyn till s& manga faktorer som mojligt. Att vissa faktorer &r osdkra och tvety-
diga och kréver tolkningar &r inget skl for att ignorera dem om de ar viktiga for
manniskors levnadsvillkor. Det som é&r svart borde skérpa vara anstringningar att
forstd, inte tvirtom. Nir man medvetet ldmnar at sidan allt som inte &r helt enty-
digt och t.o.m. métbart, da gér man det for enkelt for sig och en bjorntjénst at pla-
neringen.
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Vad gora?

Ett aterkommande pastdende i denna undersdkning har varit att man inte kan lik-
stdlla fysisk planering med social planering och att social planering krdver egna
metoder och medvetna inslag av humanvetenskaplig handlingsteori, ddr ord och
begrepp inte far tas for givna. Jag har ocksd undrat vilka mojligheter en organisa-
tion som RTK, med sin dvergripande och samordnande funktion i forhallande till
lokalsamhéllena, har for att utveckla den sociala planeringen samt hur ldngt ner i
detaljplanering kontoret kan engagera sig. RTK skulle dtminstone kunna hjilpa
till att utveckla nya tinkesdtt och metoder och fungera som radgivare i dessa
frdgor at primdrkommunerna. Kontoret skulle kunna arrangera tvirkommunala
konferenser och utbildningsinsatser, som hjélpte kommunerna att hdja sin
kompetens pa socialplaneringens omrade. Idag finns dessutom en rad kommunala
FoU-centra som, med stdd frdn Socialstyrelsen, arbetar med utveckling av kun-
skapen inom den sociala sektorn. Deras roll i sammanhanget torde vara viktigt,
dven om jag misstinker att de (sérskilt just de) maste gora sig medvetna om skill-
naden mellan samhillsvetenskapliga och humanvetenskapliga metoder och stélla
sig den typ av fragor som jag redogjort for hér.

Storre delen av denna exposé har jag dgnat at rojning och kritik av géngse fore-
stillningar. Lasaren kan darfor undra vad kritikern sjdlv har att komma med. Nér
man kdmpar mot etablerade forestéllningar tar det lite tid att vinja omgivningens
oron till nagot nytt och att utveckla det nya (eller kanske bara glomda) synséttet.
Det ar inte heller 1dtt att fa officiellt stod till dylik verksamhet, trots alla vackra
ord om forskningens frihet och om stdd till nytt tinkande. Det vore vanskligt att
hir och nu forsoka presentera en utforlig metodbeskrivning. Inte bara av utrym-
messkél utan déarfor att det ror sig om ett fortfarande outvecklat forhallningssatt
som bryter med invanda sitt att tinka och handla. Det arbetssétt jag forordar byg-
ger mer pa personlig erfarenhetsutveckling och kompetens och mindre pé kodifie-
rade recept. Det skiljer sig fran traditionell forskning genom en nédvindig nérhet
till konkreta situationer. Det handlar om en innovativ process som bdr involvera
ett flertal personer pé olika hall. Jag ska hir som slutord ta upp endast nigra prin-
cipiella standpunkter som naturligtvis skulle krdva en ndrmare precisering.

1. Socialplanering dr ingen uppgift for sddana enskilda specialister som i princip
klarar sig med bara fakta. Den krdver i storre utstrickning dn den fysiska
planeringen en dialogverksamhet dér flera olika aspekter och synvinklar
kommer till tals. I den man ndgon ska kunna utbilda sig till att bedriva
socialplanering sa bestdr hans yrkesskicklighet i att fi igang diskursiva
processer mellan olika aktorer. Kommunikationsteori och sprakfilosofi ar da
oundgéngliga kunskaper vid sidan av de tekniska.

2. Med dialog (ett missbrukat vardagsord) menas inte bara att fi igdng nagot
slags samtal. Med dialog i handlingsteoretisk mening &syftas sjdlva den
kommunicerande och reflekterande aktiviteten, varvid orden bara ar
aktivitetens instrument. Hur man talar &ar visentligt, vad man sdger ar
underordnat. Darfor ar det viktigt att noga studera samtalets kvalitet, sdttet att
samtala och sittet att vilja begrepp och ord och att utveckla kunskapen. Dialog
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innebér att ldra sig att lyssna och ldgga mérke till ordens formaga att referera
till ndgot meningsfullt. Det &r forst ndr man formar lyssna som man har nigot
relevant att sdga.

3. Faktakunnandet stodjer sig i en formell logik — kvantifieringens grund —, dér
det sagda &r viktigare dn sjélva sdgandet och dir orden representerar en renod-
lad yttre verklighet. Logik och fakta lyder under ndrvarons metafysik. 1 hu-
manvetenskap och handlingskunskap star orden for en mening, for en intention
— nagot som kanske annu ej finns men som kan och bor bli till — som det cent-
rala och avgoérande. Att studera vad dialogisk verksamhet innebér gér man bést
med hjélp av Retoriken, ett &mne som lédnge foraktats och uppfattats som en
manipulativ konst. Retorik dr en handlingslogik dér talet blir den mest centrala
handlingen. I retorikvetenskapen har vi en beprovad begreppsapparat som fort-
farange vintar pa sin bdsta anvidndning i kommunikationsteoriskt samman-
hang™.

4. Om Retoriken dr den ena vetenskapliga grunden for samhéllsplaneringen och 1
synnerhet for social planering, sd dr Etiken den andra grunden. Nar vi siger att
samhéllsplaneringen i ett demokratiskt samhélle méste ledas mot uppnéendet
av sociala mal, uttalar vi egentligen att all samhéllsplanering syftar till ett gott
samhdlle for ménniskorna och dirfér genomsyras av en etisk anda. Medan Re-
toriken dr konsten att dvervidga om det goda samhillet dr Etiken det innehéll
och den handlingsdisposition som utvecklas genom detta dvervdgande.

5. Vad man hér forordar for alla planeringssysselsatta som vill fylla sin roll pa ett
tillfredsstéllande sitt &r en kommunikationsteoretisk utbildning som forenar
kunskaper 1 bade Retorik och Etik. Dédrmed tillfredsstéller man kraven pa
“kvalitetssdkring” som jag hellre kallar klokhet. Denna klokhet maste genom-
syra den yrkesskicklighet och specialistkunskap som ocksé dr nédvindig, fram-
forallt i den fysiska och strukturskapande planeringen®'. Yrkesskickligheten in-
nebdr formaga att avgora vilka medel som leder till ett mél. Detta ldr man sig 1
véara hogskolor. Klokheten innebdr emellertid forméga att vilja mél och medel
samt att Overvidga vad dessa mal och dessa medel har fér mening.

6. Tekniken har sitt berdttigande i den fysiska planeringen och hédr kan en uppdel-
ning i teori och praktik i viss man vara pakallad. Att forsoka hantera sociala
frigor som tekniska 16sningar, att skapa sociala tekniker for att 16sa sociala
problem leder emellertid till stelbenhet och ineffektivitet. Social planering
bygger mer pa personlig erfarenhet dn pa instruktioner och hiar maste teorin ut-
vecklas i1 néra relation till det praktiska. En teori om social planering maéste
bygga mer pé erfarenhet och pa forhallningssitt d4n pa fasta regler. Och efter-
som all fysisk planering far sitt beréttigande i de sociala tillstdnd som den ska
mojliggora, &r inte heller den befriad fran viss delaktighet i de sociala arbets-
formerna.

7. Den fysiska planeringens arbetsformer har hittills hojts till paradigm for plane-
ringens arbetsformer i allménhet. Hir giller det att sdrskilja den fysiska och

%0'Vi startar en 5-poings kurs med detta syfte i Sodertorns hogskola varen 2000.
I Se Ramirez [1999a] fotnot 33. Se dven Silfverberg [1999].
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den sociala planeringens arbetsséitt, men édnda inse att den fysiska planeringens
tekniska sétt att arbeta fir sitt virde i en mer dvergripande social dialog som
sker 1 andra former. Diskussionen om “mél-medel” méste forankras i ett dver-
viagande om “mal-mening”. Den fOrsta dr en specialistgrundad diskussion, den
andra bygger pa etik och allmén fri diskussion.

S4 hir lat sista stycket i en uppsats som jag skrev for 13 &r sedan**:

“Framtidens planering dr inget tillverkande av artefakter och fysiska mil-
joer som socialiserar ménniskan och gor henne ofri, utan en fortgadende
bildningsprocess, efter det gamla och aldrig uppnadda idealet. Det dr de
grekiska sméstiddernas planering, dér alla och darfor ingen var planerare,
och inte det romerska rikets planering, ett storskaligt och centraliserat
verktyg i maktens hander.”

Nagra detaljer 1 denna bild har jag under dessa 13 ar fatt revidera, men 1 stort sett
giller den fortfarande. Skillnaden &r bara att landskapet har fétt precisare konturer
for mig. D4 sdg jag skogen, nu borjar jag att se ocksa triaden.

José Luis Ramirez, seniorforskare vid NORDREGIO, dr fil.dr i
samhdllsplanering (Nordplan), oavlénad docent i regionalplanering vid
KTH och adjungerad professor i Humanvetenskaplig handlings- och
planeringsteori vid SLU. Under perioden 1970-1984 var han forst
kommunalpolitiker och ddarefter férvaltningschef.

2 Ramirez [1986].
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